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创业是社会经济活动发展的基本推动力，在任

何经济发展时期，创业都是最具活力的经济行为之

一 [1]。一个国家的创业水平至关重要，创业能提高

经济效益，并有利于解决就业问题 [2]。我国大学生

的就业压力越来越大，创业已成为众多大学生的选

择，大学生群体已成为创业活动的中坚力量，大学生

创业问题已成为社会一大热点 [3，4]。创业行为的背

后是创业意向，没有创业意向就没有后来的创业行

为[5]，创业意向是指个体打算创办一个新公司，并且

有意识地计划在将来某个时间点付诸实践的信念，

个体拥有创业意向是创业过程中关键的第一步 [6，

7]。因此，应积极探索影响大学生创业意向的因素及

作用机制，为有效预测和提高大学生创业行为提供

理论依据与实证支持。

Shapero提出的创业事件模型认为行动倾向是

决定个人创业意向的主要因素之一，行动倾向指的

是个人根据决策采取行动的倾向，反应了个人意志

层面[8]，而前瞻性应对方式水平高的大学生，有一种

积极向上的信念，更善于寻找和捕捉机会，并坚持不

懈直至自己的行为产生预期的效果 [9]，在面对就业

压力，其更容易去利用各种资源创造成长的机会，更

容易选择创业去实现个人的目标，因此，前瞻性应对

方式水平越高的大学生，其创业意向可能越强。综

上，本研究提出假设1：前瞻性应对方式对大学生创

业意向具有正向预测作用。

为更好的提高大学生创业意向，应探讨前瞻性

应对方式影响大学生创业意向的中介机制，中介机

制分析可以阐明变量之间的关系“为什么”会存在以
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【摘要】 目的：探讨前瞻性应对方式对大学生创业意向的影响机制。方法：采用前瞻性应对方式量表、创业胜任力

量表、创业环境量表和创业意向量表对647名大学生进行测量。结果：①创业胜任力中介了前瞻性应对方式与大学

生创业意向之间的关系；②创业环境调节了前瞻性应对方式通过创业胜任力对大学生创业意向影响的中介过程。

结论：前瞻性应对方式对大学生创业意向的影响是有调节的中介效应，其中，创业胜任力是前瞻性应对方式与大学

生创业意向之间的中介变量，创业胜任力与大学生创业意向的关系受到创业环境的调节，在创业环境较好时，创业

胜任力对大学生创业意向的促进作用会增强，但是在创业环境较差时，随着创业胜任力的增加，创业意向的变化将

不再显著。

【关键词】 前瞻性应对方式；创业胜任力；创业意向；创业环境

中图分类号：R395.6 DOI: 10.16128/j.cnki.1005-3611.2017.03.033
Proactive Coping on Entrepreneurial Intention: Moderated Mediating Effect in College Students

FANG Xiao-ting1, YE Bao-juan1, ZHENG Qing1, HU Xiao-yu1, LIU Lin-lin1, XIA Fei2
1School of Psychology, Jiangxi Normal University, Nanchang 330022, China;

2School of Education, Jiangxi NormalUniversity, Nanchang 330022, China
【Abstract】 Objective: To explore the effect mechanism of proactive coping on college students’entrepreneurial inten⁃
tion. Methods: A sample of 647college students was recruited in the study to complete proactive coping scale, entrepre⁃
neurial competence questionnaire, entrepreneurial environment scale and entrepreneurial intention scale. Results: ①En⁃
trepreneurial competence mediated the effect of proactive coping on college students’entrepreneurial intention; ②Entre⁃
preneurial environment moderated this mediation effect of entrepreneurial competence. Conclusion: The effect ofproactive
copingon college students’entrepreneurial intention was moderated mediating effect. Entrepreneurial competence was a
mediator between proactive coping and entrepreneurial intention. Entrepreneurial environment moderated the relationship
between entrepreneurial competence and entrepreneurial intention.
【Key words】 Proactive coping; Entrepreneurialcompetence; Entrepreneurial intention;Entrepreneurial environment

··543



Chinese Journal of Clinical Psychology Vol.25 No.3 2017
及这个关系是“如何”发生的 [10，11]。Greenglass 和
Schwarzer等人提出的前瞻性应对方式理论认为前

瞻性应对方式水平高的个体，更容易感受到未来的

风险以及机会，他们把风险状况视为个人的机遇和

挑战，前瞻性地构建一种创造机会和正确的正视压

力去提前预防这些未知的风险，大学生的前瞻性应

对方式水平越高，其在创业的过程中更容易感知风

险和利用各种资源去积极应对，面对创业危机时抗

压能力也更强，具有更高的创业胜任力[12]，因此，前

瞻性应对方式可能对大学生的创业胜任力具有正向

预测作用。同时有研究表明，创业胜任力越高的大

学生，其创业意向也越强[13，14]。据此，本研究提出假

设 2：创业胜任力中介了前瞻性应对方式与大学生

创业意向之间的关系。

生态系统理论认为，个体发展是个体（如创业胜

任力）与环境（创业环境）交互作用的结果，具有相同

或类似个体特征的个体因所处环境的不同而有不同

的行为表现[15，16]。李董平提出的“锦上添花”模型也

认为个体资源因素会放大或增强生态资源的有利影

响，因为生态资源高者较之生态资源低者的发展优

势更多体现在高个体资源而非低个体资源的情况下
[17]。根据该模型，对于创业胜任力高的个体，创业环

境更好者比创业环境较差者更具发展优势，创业意

向水平更高。因此，本研究提出假设3：创业环境调

节了创业胜任力与大学生创业意向之间的关系。

1 方 法

1.1 被试

选取 647名大学生（M 年龄=20.67，SD 年龄=1.78）作

为调查对象。其中，男生 301人，女生人 346；大一

181人，大二 144人，大三 157人，大四 165人；农村

338人，城市309人；文科223人，理科132人，医科65
人，工科89人，农科67人，艺体71人。

1.2 工具

1.2.1 前瞻性应对方式量表 采用Greenglass[18]编

制、陈卓 [19]修订的前瞻性应对方式问卷，由 12个项

目组成，测量了目标设置、应对行为、前瞻认知三个

方面。从“1”（非常不同意）到“5”（非常同意）。本研

究中该量表的α系数为0.84。
1.2.2 创业胜任力量表 采用Man等人[20]编制的、

李明章 [21]修订的创业胜任力量表，共包含 11个项

目，测量了情绪胜任力、态度和价值观、某领域知识

获取三个方面。从“1”（完全不符合）到“5”（完全符

合）。本研究中该量表的α系数为0.81。

1.2.3 创业环境量表 采用朱蕾蕾[13]编制的创业环

境量表，包含12个项目，测量了行政环境、教育与培

训环境、融资环境和社会文化环境四个方面。从“1”
（完全不符合）到“5”（完全符合）。本研究中该量表

的α系数为0.82。
1.2.4 创业意向量表 采用李海垒、张文新和宫燕

明[2]编制的创业意向量表，包含12个项目，测量了创

业目标意向和创业执行意向两个方面。从“1”（完全

不符合）到“7”（非常符合）。本研究中该量表的α系
数为0.94。
2 结 果

2.1 共同方法偏差控制与检验

采用Harman 单因素检验共同方法偏差，结果

显示，11个因子特征根大于 1，第一个因子能解释

21.55%，小于 40%的临界标准，表明本研究不存在

严重的共同方法偏差问题[22]。

2.2 各变量的描述性统计

各研究变量的相关矩阵如表 1所示，前瞻性应

对方式、创业胜任力与创业意向呈显著正相关。前

瞻性应对方式与创业胜任力呈显著正相关。

表1 各变量的描述统计

注：样本容量 N=647；**P<0.01，***P<0.001，下同。

2.3 大学生前瞻性应对方式与创业意向的关系：

有调节的中介模型检验

根据温忠麟与叶宝娟[23]推荐的有调节的中介检

验流程进行分析，结果显示：方程 1中，前瞻性应对

方式对大学生创业意向有显著的正向影响（β=0.13,
t=3.23, P<0.01），因此，假设 1得到支持。方程 2中，

前瞻性应对方式对创业胜任力有显著的正向影响

（β=0.60, t=19.52, P<0.001），方程 3中，创业胜任力

对大学生创业意向有显著的正向影响（β=0.16, t=
2.92, P<0.01），因此，创业胜任力中介了前瞻性应对

方式与大学生创业意向之间的关系，假设 2得到支

持。方程3中，创业环境×创业胜任力对大学生创业

意向有显著的正向影响（β=0.10, t=2.49, P<0.01），因

此，创业环境调节了创业胜任力与大学生创业意向

之间的关系，假设3得到支持。

变量

1.前瞻性应对方式

2.创业胜任力

3.创业环境

4.创业意向

M
SD

1
-

0.67***
0.28***
0.23***
3.50
0.42

2

-
0.37***
0.28***
3.46
0.45

3

-
0.40***
3.22
0.51

4

-
3.76
1.14
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本研究的关注点是创业环境如何调节创业胜任

力对创业意向的影响，为此，分别取创业环境的Z分

数为正负1，简单斜率检验表明，在创业环境较好时

（如创业环境感知的标准分为 1），随着创业胜任力

的增加，创业意向表现出很显著的上升趋势（β=0.26，
t=4.20，P<0.001）。在创业环境较差时（如创业环境

的标准分为-1），随着创业胜任力的增加，创业意向

的变化将不再显著（β=0.06，t=1.81，P>0.05）。
表2 有调节的中介模型检验

3 讨 论

本研究发现，前瞻性应对方式水平越高的大学

生，越容易形成创业意向，该结果进一步为 Shapero
的创业事件模型提供了实证支持。根据创业事件模

型的观点，前瞻性应对方式等行动倾向是决定创业

意向的主要因素，前瞻性应对方式水平高的大学生，

创业意向越强。

通过中介效应分析，本研究发现创业胜任力在

前瞻性应对方式与创业意向之间起中介作用。值得

注意的是，创业胜任力在前瞻性应对方式与大学生

创业意向之间起的是完全中介作用，换言之，前瞻性

应对方式完全通过创业胜任力间接影响大学生创业

意向，前瞻性应对方式水平高的大学生的创业胜任

力越高，而创业胜任力越高的大学生创业意向越

强。因此，应该重视前瞻性应对方式通过创业胜任

力这一内因对大学生创业意向的间接影响。

本研究还检验了创业环境是否调节了前瞻性应

对方式通过创业胜任力影响大学生创业意向这一中

介过程。本研究发现创业环境调节了创业胜任力与

大学生创业意向的关系。结果发现，创业环境在创

业胜任力对大学生创业意向的促进作用中具有“增

强”效应，在创业环境较好时，创业胜任力对大学生

创业意向的促进作用会增强，但是在创业环境较差

时，随着创业胜任力的增加，创业意向的变化将不再

显著，该结果再一次为“锦上添花”模型提供了实证

支持，根据该模型，增加个体的创业胜任力水平最能

使创业环境较好的大学生受益。
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变量

性别

年级

专业

家庭所在地

前瞻性应对方式

创业环境

创业胜任力

创业环境×胜任力

R2

F

方程1
效标：创业意向

β
0.17

-0.06
0.06

-0.09
0.13
0.33

0.20
25.19***

t
4.66***

-1.84
1.52

-2.50*
3.23**
8.65***

方程2
效标：创业胜任

β
0.09
0.01

-0.01
0.02
0.60
0.21

0.48
97.9***

t
3.22**
0.44

-0.20
0.58

19.52***
6.95***

方程3
效标：创业意向

β
0.15

-0.08
0.05
0.09
0.04
0.27
0.16
0.10

0.21
21.03***

t
4.17***

-2.12*
1.35

-2.68**
0.81
6.89***
2.92**
2.49**
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助于儿童提高品味方式。从这个意义来说，训练留

守儿童人际交往技能，帮助留守儿童拥有更多朋友，

是一个提升留守儿童品味方式进而提升留守儿童幸

福感的重要因素。

本研究发现留守儿童品味方式与感恩水平正相

关显著，品味方式能显著正向预测感恩水平。本研

究进一步证实专注于当下的积极感受是感恩的重要

构成因素，与前人研究一致[13]，提示研究者，在感恩

培养中，一个有效的思路是可以教会留守儿童主动

用心的采用一定的策略感受积极事件和因此产生的

积极体验。

本研究发现，自尊在品味方式和感恩的关系中

起中介作用。 一方面，高品味方式能直接导致感恩

水平的提升；另一方面，高品味方式影响着自尊水平

的提升，自尊水平的提升又能进一步增强个体的感

恩。品味方式更高的个体，对生活中的积极事件有

更主动，更有意识的积极体验，这种积极体验能增加

个体对自我的悦纳程度，从而提高自尊，同时，自尊

水平较高的个体更善于表达对他人恩惠的感激，自

尊影响着自我评价，自我评价高的个体具有更高的

感恩水平。当然，这里的自尊只起到了部分中介的

作用，并非完全中介。
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