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互联网已成为社会生活的重要部分，截至2016
年6月，我国网络普及人数已达到7.10亿，19岁以下

人数比例为 23％ [1]。互联网给青少年的学习、社交

带来极大便利，但青少年正处于身心发展的重要时

期，对互联网的诱惑的自制力也相对较差，极易形成

网络成瘾[2]。网络成瘾会严重危害青少年的身心健

康，使其在发展过程中形成错误的认知，导致青少年

学业荒废、社会适应困难等多种问题，严重者会引发

道德失范、行为越轨和违法犯罪行为[3，4]。青少年网

络成瘾已然成为一个不容忽视的社会问题。因此探

讨青少年网络成瘾的影响因素以及影响机制具有重

要意义。

在青少年时期，教师对青少年的发展起十分重

要的作用 [5]。自我决定理论认为，人们的动机与行

为会受到重要他人的影响[6]。当重要他人对个体的

行为持关怀和鼓励的态度的时候，个体能够充分挖

掘自己内在的潜能，积极主动地改善自己，发展自己
[7]。当教师对青少年给予了足够的关怀，青少年就

能积极主动地朝教师期待的方向发展，提高自己的

自控能力，避免自己沉迷网络。因此，提出假设 1：
教师关怀行为可以负向预测青少年网络成瘾。

领悟社会支持指的是个体感到在社会中被尊

重、被支持、被理解的情绪体验和满意程度[8]。教师

关怀行为让青少年感受到了教师对自己的积极关

注，从而拥有被尊重，被支持与被理解的情绪体验，

因此，教师关怀行为能影响青少年的领悟社会支持
[9]。有研究发现青少年网络成瘾者比非网络成瘾者

更经常通过网络结识新朋友，寻求感情支持，进行互

动游戏，这是由于低领悟社会支持的个体在现实生

活中所能感受到的支持行为较少，从而在网络上满
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足心理需求，强化了病态网络使用行为，形成网络成

瘾[10]。网络成瘾的失补偿假说也认为，在青少年心

理发育过程中受阻时，互联网具有补偿功能，如在领

悟社会支持水平不高时，网络形成“病理性补偿”，导

致青少年发展偏差，使其形成网络成瘾[11]。实证研

究也表明，领悟社会支持可预测青少年网络成瘾，个

体领悟社会支持越低，越容易网络成瘾[12]。综上，教

师关怀行为可能通过领悟社会支持影响青少年网络

成瘾，因此，提出假设 2：领悟社会支持在教师关怀

行为与青少年网络成瘾之间起中介作用。

领悟社会支持会影响青少年网络成瘾，那么其

具体的机制又是什么呢？社会认知理论认为，他人

的引导、期望与支持会影响个体的自我效能[13]。因

此，学生越能感知到教师对自己的关怀与支持，其学

业自我效能感可能越强。实证研究也表明，领悟社

会支持可以预测个体的学业自我效能感，具有较高

领悟社会支持的个体拥有更强的学业自我效能感；

相反，领悟社会支持偏低个体的学业自我效能感也

越弱[14，15]。此外，还有研究发现，学业自我效能感对

青少年网络成瘾具有极显著的预测作用, 提高学生

的学业自我效能感可有效降低青少年网络成瘾[16]，

因此，领悟社会支持很可能通过学业自我效能感来

影响青少年网络成瘾。据此，提出假设3：学业自我

效能感在领悟社会支持与青少年网络成瘾之间起中

介作用。

1 方 法

1.1 被试

选取752名高中生作为调查对象，其中男生360
人，占47.9%，女生392人，占52.1%。高一240人，高

二237人，高三275人。

1.2 工具

1.2.1 教师关怀行为问卷 采用雷浩等[17]编制的教

师关怀行为问卷，该量表共18道题，包括尽责性，支

持性，包容性三个维度。采用 5点计分，从“1”（非常

不同意）到“5”(非常同意）分别计 1-5分。得分越

高，表示教师关怀行为越多。本研究该量表的α系
数为0.89。
1.2.2 领悟社会支持量表 采用谢倩[18]等人的领悟

社会支持问卷，该量表共12道题，采用7点计分，从

“1”（完全不同意）到“7”（完全同意）分别计 1-7 分。

得分越高，表示领悟社会支持水平越高。本研究该

量表的α系数为0.88。
1.2.3 学业自我效能感量表 采用梁宇颂等人[19]编

制的学业自我效能感量表，该量表共22道题，运用5
点计分，从“1”（非常不符合）到“5”（非常符合）分别

计 1-5分。得分越高，表示学业自我效能感越强。

本研究该量表的α系数为0. 80。
1.2.4 青少年网络成瘾量表 采用Young[20]编制的

青少年网络成瘾量表，该量表共20道题。运用 5 点

计分，从“1”（几乎没有）到“5”（总是）分别计 1-5
分。得分越高，表示越易网络成瘾。本研究该量表

的α系数0.89。
2 结 果

2.1 各变量间的相关关系

变量间的相关见表1，教师关怀行为、领悟社会

支持、学业自我效能感与网络成瘾均呈显著负相

关。学业自我效能感与教师关怀行为、领悟社会支

持呈显著正相关。领悟社会支持与教师关怀行为呈

显著正相关。

表1 教师关怀行为、领悟社会支持、学业

自我效能感与青少年网络成瘾相关分析

注：N=752，*P<0.05，***P<0.001。
2.2 教师关怀行为对青少年网络成瘾的影响：链

式中介模型检验

使用Mplus7.0进行结构方程模型分析教师关怀

行为对青少年网络成瘾的中介效应，首先分析教师

关怀行为对青少年网络成瘾的直接效应，结果发现，

模型拟合指标是：RMSEA=0.03，CFI=1.00，NNFI=
1.00，SRMR=0.01，数据对模型拟合良好，教师关怀

行为能负向预测青少年网络成瘾（γ=-0.17, t=-3.78,
P<0.001），因此，假设 1得到支持。其次，分析领悟

社会支持和学业自我效能感在教师关怀行为与青少

年网络成瘾之间的中介效应，结果发现，模型拟合指

标是：RMSEA=0.03，CFI=1.00，NNFI=1.00，SRMR=
0.01，数据对模型拟合良好。如图1所示，教师关怀

能够显著正向预测领悟社会支持（γ=0.31, t=7.153,
P<0.001），领悟社会支持能够显著负向预测青少年

网络成瘾（γ=-0.15, t=-2.46, P<0.05），因此，假设 2
得以验证，领悟社会支持在教师关怀行为与青少年

网络成瘾之间具有中介作用。因教师关怀对网络成

瘾的影响不显著（γ=-0.04, t=-0.76, P>0.05），因此，

领悟社会支持在教师关怀与网络成瘾之间起完全中

变量

1.教师关怀行为

2.领悟社会支持

3.学业自我效能感

4.青少年网络成瘾

M
3.48
4.61
2.82
1.94

SD
0.71
0.99
0.58
0.65

1
-

0.40***
0.36***

-0.16***

2

-
0.32***

-0.24*

3

-
-0.14***

4

-
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介作用。领悟社会支持能够显著正向预测学业自我

效能感（γ=0.29, t=5.34, P<0.001），学业自我效能感

能够负向预测青少年网络成瘾（γ=-0.18, t=-3.68,
P<0.001），因此，假设 3得到验证，学业自我效能感

在领悟社会支持与青少年网络成瘾之间具有中介作

用。因此，领悟社会支持和学业自我效能感在教师

关怀行为与青少年网络成瘾之间起链式中介作用。

3 讨 论

随着互联网的迅速发展，网络低龄化越来越严

重，青少年网络成瘾的发生率也在明显增长。网络

成瘾严重影响着青少年的生理与心理健康、学业表

现、人际关系及其他社会功能，严重者会出现逃学和

犯罪行为[21]。因此，非常有必要探索青少年网络成

瘾的影响因素和作用机制。本研究发现领悟社会支

持在教师关怀行为与青少年网络成瘾之间起中介作

用。首先，领悟社会支持能影响网络成瘾，与以往的

结论相同 [22，23]。实证研究重复前人结论的次数越

多，由于结论不断累加的概化性，研究结论将更加可

靠[24]。其次，领悟社会支持在教师关怀行为与青少

年网络成瘾扮演着“桥梁”的角色，即领悟社会支持

中介了教师关怀行为与青少年网络成瘾的关系，并

且，领悟社会支持起的是完全中介作用，即教师关怀

行为完全通过领悟社会支持来影响青少年网络成

瘾，得到教师关怀行为越多的青少年领悟社会支持

水平越高，进而越不易网络成瘾，因此，教师增加对

青少年的关怀行为，有助于提高青少年的领悟社会

支持水平，进而使其越不易网络成瘾。

本研究还发现学业自我效能感在领悟社会支持

与网络成瘾之间起中介作用。首先，领悟社会支持

影响着学业自我效能感，与以往结论相同[14]。学生

获得了教师的支持后，容易形成较好的人际关系氛

围，增强对学习的兴趣和信心[25]。其次，学业自我效

能感在领悟社会支持与网络成瘾之间起中介作用。

有研究表明，学业自我效能感对网络成瘾具有极显

著的预测作用，这意味着增强学生的学业自我效能

感会降低其网络成瘾[26]。一方面，领悟社会支持会

直接影响青少年网络成瘾，另一方面，领悟社会支持

会通过学业自我效能感影响青少年网络成瘾。领悟

社会支持水平越高的青少年学业自我效能感越强，

进而越不易网络成瘾，因此，既要重视领悟社会支持

对青少年网络成瘾的直接影响，也要重视领悟社会

支持通过学业自我效能感对网络成瘾的影响。
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图1 教师关怀行为与青少年网络成瘾的模型图
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医学生的应对方式进行干预时，可以针对具有可塑

性的心理资本，不必执着于稳定的不太容易改变的

父母教养方式。
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