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手机已成为大学生一种主要的交流工具，据调

查显示，大学生智能手机的使用率达到 99%[1]，由于

大学生的手机网络行为自控力较差，从而出现手机

成瘾行为 [2]。已有研究表明，大学生的手机成瘾率

在18%-30.5%之间[3-5]。手机成瘾也叫手机依赖，是

指个体过度使用手机而无法控制，对手机产生了强

烈的依赖感，并导致个体出现了明显的生理、心理和

社会功能的损害 [6]。已有研究发现，手机成瘾会影

响大学生的心理健康[7]，容易产生焦虑、抑郁等消极

情绪[8]，Wang的研究发现，与非问题性手机使用者相

比，问题性手机使用者的自杀意念高达 23.50%，其

中有13.70%的个体进行过自杀尝试[9]。

大学生成瘾行为的影响因素中，越来越多的研

究者关注家庭环境的影响，特别是父母冲突对个体

行为成瘾的作用[10]。家庭系统理论认为，家庭成员

间的冲突常常影响到家庭中的其它成员，子女对父

母冲突的感知尤为敏锐[11]。邓兆杰对高中生的调查

发现，个体感知到的父母冲突对手机依赖有直接影

响[12]。Ko等人的纵向研究发现，个体感知的父母冲

突在一年后仍然能够显著预测网络成瘾[13]。父母冲

突是导致青少年网络成瘾的重要危险因子[14]。

认知-背景理论认为，认知评价即个体对父母

冲突的评价在父母婚姻冲突与青少年的问题行为间
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【摘要】 目的：探讨认知评价和孤独感在父母冲突与大学生手机成瘾间的链式中介作用。方法：以1142名大学生

为被试，采用父母婚姻冲突量表、孤独量表、大学生手机成瘾倾向量表进行测试。结果：①相关分析显示父母冲突、

孤独感与手机成瘾倾向两两之间存在显著正相关。②认知评价和孤独感分别在父母冲突与大学生手机成瘾间起中

介作用；认知评价和孤独感在父母冲突与手机成瘾间起链式中介作用。结论：父母冲突除了可以直接影响大学生手

机成瘾外，还可以通过认知评价和孤独感的链式中介作用间接影响大学生的手机成瘾行为。
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【Abstract】 Objective: To explore the chain mediating effects of cognitive appraisal and loneliness between inter-paren⁃
tal conflict and mobile phone addiction in college students. Methods: 1143 college students were surveyed with Mobile
Phone Addiction Tendency Scale, Children’s Perception of Inter-parental Conflict scale and UCLA Loneliness Scale. Re⁃
sults: ①Correlation analysis showed that inter-parental conflict, loneliness and mobile phone addiction were significantly
and positively correlated with each other. ②Cognitive appraisal and loneliness separately played a mediating role between
inter-parental conflict and mobile phone addiction in college students; Cognitive appraisal and loneliness played a chain
mediating effect between inter-parental conflict and mobile phone addiction in college students. Conclusion: Inter-paren⁃
tal conflict not only directly affected mobile phone addiction in college students ,but also indirectly influenced their mobile
phone addiction behavior through the chain mediating effects of cognitive appraisal and loneliness .
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起中介作用[15]。池丽萍等人的研究发现，父母婚姻

冲突通过认知评价间接影响青少年的问题行为[16]。

Stocker的研究表明，儿童对冲突的评价在父母冲突

与内化问题行为中起中介作用[17]，张馨月、邓园林的

研究均发现，认知评价在父母冲突与网络成瘾间起

部分中介作用 [18]。手机成瘾也属于问题行为的一

种，且手机成瘾与网络成瘾在网络和游戏等功能上

存在相似性[19，20]。因此，本研究假设，认知评价在父

母冲突与大学生手机成瘾间起部分中介作用。

父母婚姻冲突一方面直接引起个体的心理适应

问题，儿童的孤独感与感知的父母冲突有关[21]。根

据溢出假说，父母间的婚姻冲突会破坏亲子关系，父

母会减少对孩子的温暖回应，让孩子感到强烈的孤

独感[22]；另一方面，对父母婚姻冲突的认知评价会导

致个体形成稳定、消极的评价体系，这种评价体系也

会引起儿童一系列的诸如孤独、低自尊等适应性问

题[23]，而孤独感又是影响手机成瘾的重要因素[24，25]。

因此，本研究认为，孤独感在父母冲突与手机成瘾间

存在中介作用；认知评价和孤独感在父母冲突与手

机成瘾间存在链式中介作用。

1 对象与方法

1.1 对象

本研究采用整群抽样方法从湖南的4所本科学

校，4所高职学校中抽取大学生为被试，采取网络问

卷集体施测的方式进行，回收 1155份问卷，剔除无

效问卷后的有效问卷1142份，有效率为98.87%。其

中男生276人（24.17%），女生866人（75.83%）；文科

643人（56.3%），理工科 499人（43.7%）；恋爱人数

287人（25.13%），未恋爱人数855（74.87%）。

1.2 研究工具

1.2.1 大学生手机成瘾倾向量表（Mobile Phone
Addiction Tendency Scale，MPATS） 采用熊婕等人

编制的《大学生手机成瘾倾向量表》[26]，该量表包含

四个因子（戒断症状、突显行为、社交抚慰和心境改

变），共16道题。采用五点计分。

1.2.2 父母婚姻冲突量表 采用池丽萍等人修订

的《父母婚姻冲突的感知量表》[27]，该量表共 40题，

分为冲突强度、冲突频率、冲突解决、后果威胁、应对

效能、自我归因六个因素，其中冲突强度、冲突频率

和冲突解决三个因素可以称之为冲突特征因子，后

果威胁、应对效能和自我归因三个因素可以称之为

认知评价因子。该量表采取四级计分方式，从“完全

不符合”到“完全符合”，分数越高，说明感知的父母

冲突越强烈或对父母冲突的认知评价越消极。

1.2.3 孤独量表 采用Russell等人编制的第三版

《孤独量表》[28]，该量表共 20题，采用四点计分（从

不、很少、有时、一直），总分越高，表明孤独程度越

高，该量表对大学生的Cronbach α系数为0.94。
1.3 数据分析方法

统一指导语进行施测，要求被试根据自己的实

际情况真实做答。数据采用SPSS21.0和Mplus7.0进
行处理。

2 结 果

2.1 手机成瘾与父母冲突、孤独感的相关分析

大学生手机成瘾各维度与父母冲突特征各因

子、认知评价、孤独感呈显著正相关，见表1。
2.2 链式中介效应检验

在相关分析的基础上，用结构方程模型分析感

知的父母冲突、认知评价以及孤独感对大学生手机

成瘾的作用机制。通过Mplus 7.0极大似然估计法

进行模型构建，结果表明模型拟合结果良好：RM⁃
SEA=0.064，CFI=0.953，TLI=0.933。因此，该模型可

接受。由图 1可知，模型中所有路径系数均极其显

著（P<0.001）。根据联合显著性检验：如果中介效应

的每条路径系数都显著，则该中介效应显著。所以，

认知评价和孤独感两个中介变量各自的中介效应显

著，从父母冲突到手机成瘾的链式中介效应也显著。

采用偏差校正非参数百分比 Bootstrap 检验，重

复取样1000次，计算95%的置信区间。各路径对应

的置信区间均未包含 0，表明链式中介效应显著，各

中介变量的效应值和效果量见表 2。结果表明：父

母冲突直接影响手机成瘾，直接效应为 0.153，效果

量为 45%；父母冲突通过认知评价间接影响手机成

瘾，即认知评价在父母冲突与手机成瘾间起中介作

用，中介路径效应值为 0.129，效果量为 37.84%；父

母冲突还通过孤独感间接影响手机成瘾，即孤独感

在父母冲突与手机成瘾间起中介作用，中介效应值

为 0.035，效果量为 10.29%；父母冲突影响认知评

价，进而引起大学生的孤独感，间接影响手机成瘾，

即认知评价和孤独感在父母冲突与手机成瘾间的起

链式中介作用，中介效应值为 0.023，效果量为

6.76%。间接效应为三条中介路径的中介效应值之

和，即0.187，效果量为55%，总效应=直接效应+间接

效应，即0.34。
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父母冲突 �

冲突强度 �

冲突频率 �

冲突解决 �

孤独感 �

手机成瘾 �

心境改变 �

社交抚慰 �

突显行为 �

��������� 戒断症状 �

认知评价 �

自我归因 �应对效能 �后果威胁 �

1.戒断症状

2.突显行为

3.社交抚慰

4.心境改变

5.冲突强度

6.冲突频率

7.冲突解决

8.后果威胁

9.应对效能

10.自我归因

11.孤独感

M
SD

1
1.00
0.637**
0.553**
0.605**
0.215**
0.255**
0.139**
0.227**
0.208**
0.073*
0.225**

15.84
4.611

2

1.00
0.500**
0.577**
0.183**
0.238**
0.084**
0.180**
0.168**
0.145**
0.208**
8.52
2.921

3

1.00
0.435**
0.163**
0.197**
0.093**
0.182**
0.144**
0.047
0.245**
7.03
2.636

4

1.00
0.187**
0.236**
0.137**
0.207**
0.164**
0.088**
0.183**
7.19
2.599

5

1.00
0.667**
0.350**
0.481**
0.367**
0.243**
0.264**

10.60
2.730

6

1.00
0.314**
0.395**
0.334**
0.175**
0.316**

10.86
2.908

7

1.00
0.384**
0.380**
0.316**
0.105**

15.53
2.155

8

1.00
0.476**
0.330**
0.262**

13.82
3.794

9

1.00
0.335**
0.225**

12.35
2.131

10

1.00
0.173**

18.48
3.199

11

1.00
44.97
11.13

路径

父母冲突—认知评价—手机成瘾

父母冲突—孤独感—手机成瘾

父母冲突—认知评价—孤独感—手机成瘾

间接效应

直接效应

标准化的路径效应

0.728*0.177=0.129
0.207*0.168=0.035

0.728*0.189*0.168=0.023
0.187
0.153

效果量

37.94%
10.29%
6.76%
55%
45%

95%的置信区间

下限

0.024
0.002
0.005

上限

0.234
0.068
0.041

表2 对中介效应显著性检验的bootstrap分析及其效果量

表1 大学生手机成瘾与父母冲突、孤独感的相关分析

注：*P<0.05，**P<0.01，***P<0.001下同。

图1 父母冲突与手机成瘾的链式中介作用模型

3 讨 论

本研究结果发现，父母冲突不仅对大学生的手

机成瘾具有明显的直接作用，而且还会通过认知评

价和孤独感对手机成瘾产生间接影响，即认知评价

和孤独感在父母冲突与手机成瘾间起链式中介作

用。

直接作用效应分析表明，父母冲突对大学生手

机成瘾的直接影响占总效应的一半左右（45%），说

明大学生感知到父母冲突，会增加其手机成瘾的可

能性。这与以往的研究一致 [12]。社会学习理论认

为，父母是孩子的榜样。长期处于父母冲突之中的

个体，会习得消极的行为方式，这种消极的行为方式

哪怕是对已经远离父母的大学生，它的影响仍然存

在。一方面，父母冲突较多的家庭，发生冲突的频率

高，同时解决冲突的能力差，个体认为自己无力解决

冲突而处于悲伤、抑郁等消极情绪之中，而手机的网

络游戏可以让个体逃离这种消极情绪[13]；另一方面，

有较多婚姻冲突的家庭在生活中父母对子女的关注

减少，子女的心理需求得不到满足，而手机里的虚拟

好友能给他们提供情感支持，满足其心理需求[29]。
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本研究通过结构方程模型探讨认知评价和孤独

感在父母冲突与手机成瘾间的中介作用。结果表

明：第一，父母冲突通过认知评价间接影响手机成

瘾，大学生感知的父母冲突水平越高，对冲突的认知

评价越消极，手机成瘾的可能性越大。大学生如果

对父母冲突的认知评价较消极，当父母发生冲突时

感知到的威胁多，认为会产生严重的后果（如离婚

等），应对效能感低，并把冲突的根源指向自己，就会

产生严重的消极情绪，大学生会为了避免消极情绪

而增加手机成瘾的可能性。

第二，孤独感在父母冲突与手机成瘾间起中介

作用，大学生感知的父母冲突水平越高，体验的孤独

感越强，手机成瘾的可能性越大。社会心理发展理

论认为，18-25岁个体主要的发展任务是获得亲密

感，避免孤独感。大学生被认为是人生中最孤独的

阶段，而长期面对充满敌意的父母关系，大学生的孤

独感体验更强烈[30]。有研究表明，成瘾行为的主要

动机是为了逃避孤独、焦虑等消极情绪的痛苦[31]，当

大学生体验到孤独感时，手机的虚拟性、互动性、便

携性等特点迎合了他们的心态，成了他们排忧解难

的“好帮手”。

第三，本研究还发现，父母冲突与大学生手机成

瘾间还存在一种链式的影响机制。个体感知的父母

冲突越多，对冲突产生的认知评价越消极，进而引起

大学生的高孤独感，从而发生手机成瘾行为。当个

体感知到父母冲突时，就会产生对冲突后果的认知

评价，这种带有个体认知特色的消极评价会导致例

如焦虑、孤独等心理适应问题，具有高孤独感的个体

更依赖于手机与他人建立联系[32]，并且大学生对父

母冲突的消极认知评价会影响他在生活中与他人亲

密关系的建立，缺少知心朋友，感到孤独，从而依赖

于手机。
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