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身体意象(body image)是指个体形成的对自己体重、体型

和身体的心理图画，包含认知、情感态度和行为三个维度[1]。

身体意象失调(body image disturbance)则是指个体对其身体

的一种扭曲的认知、情感体验和相应的行为调控[2]。大众媒

体是导致女性产生身体意象失调的一个重要因素。但以往

研究较多关注传统媒体(杂志图片、电视广告、视频游戏等)[3]，
对互联网这种新兴媒体关注较少。然而，女性在身体外貌相

关网站上花费的时间显著多于传统媒体[4]。对青少年而言，

在众多网络使用中，社交网站使用极其普遍。

社交网站(Social Networking Sites, SNSs)是基于互联网的

一种社会交往服务平台[5，6]，已成为人们当下社交的新型交流

方式 [7]。研究发现，14-17岁的青少年中有 70%使用社交网

站，40%的使用者每天在社交网站上花费2小时[8]。社交网站

用户会在主页上传照片或更新状态，并留心他人的评论；同

时也会对好友的状态进行评论。这些活动会涉及大量关于

身体外貌的相关信息。此外，与男性相比，女性的社交网站

使用程度更高[9]。因此，研究者开始关注社交网站使用对女

性身体意象失调的影响，并进行了一系列研究加以探讨。

1 社交网站使用影响女性身体意象失调的

表现形式

大量研究表明，社交网站使用对女性身体意象失调的影

响主要表现为对身体意象的消极认知、消极情感体验和消极

行为表现三个方面。消极认知主要包括自我客体化(self-ob⁃
jectification)和追求苗条(drive for thinness)，消极情感体验包

括体重、体型、身体及外貌不满意(weight/shape/body/appear⁃
ance dissatisfaction)等，消极行为则表现为身体监视(body sur⁃
veillance)、节食(dieting)、进食障碍(eating disorder)等。

1.1 社交网站使用对女性身体意象认知的消极影响
身体意象的认知维度是指个体对其身体外貌的主观认

识和评价。身体意象失调的女性会过分关注自己的身体，看

重身体在评价个体整体能力中的作用，并产生追求完美身材

的意愿，具体表现为自我客体化和追求苗条。
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【Abstract】 Recently, body image disturbances are growing prevalent among females, and social networking sites(SNSs)
have been considered as significant factors that influence how females feel and think about their bodies. A large number of
studies have demonstrated the negative effects of SNSs on the cognition, feelings and behaviors of females. Based on the so⁃
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自我客体化是指个体更多从观察者角度、基于可观察的

身体属性，而不是从自身角度、基于不可观察的能力属性来

评估自己的身体[10]。研究表明，女性自我客体化与社交网络

的使用有很大关系。对于10-18岁的女生，社交网站使用频

率能够显著预测其自我客体化水平 [11-13]。而对于使用者而

言，她们在Facebook上花费的时间越多，就会报告越多的自

我客体化[13，14]。对于女大学生的研究也发现，社交网站使用

与其自我客体化水平呈显著正相关[15，16]。

追求苗条则是指个体受到女性以瘦为美的社会文化标

准的影响，力求通过努力达到完美身材的意愿。研究发现，

与不使用Facebook的女生相比，使用Facebook的女生报告更

高水平的追求苗条[11，12，17，18]。而对于使用社交网站的女性，她

们在Facebook上花费的时间越多，在追求苗条量表上得分越

高[13，14]。Meier和Gray的研究则发现，与Facebook总体使用时

间相比，在Facebook上观看、发布和评论照片与女性对苗条

的追求相关更高[19]；Kim和Chock也发现，浏览和评论同伴的

主页与追求苗条呈显著正相关[20]。

1.2 社交网站使用对女性身体意象情感体验的消

极影响
社交网站使用对女性身体意象情感体验的消极影响主

要表现为体重、体型、外貌及身体不满意。相关研究发现，社

交网站使用时间和频率与女性体重不满意[14，21]及身体不满意
[17，18]显著正相关。追踪研究也发现了社交网站使用对身体不

满意的预测作用[22，23]。如de Vries等人的研究以18个月为时

间间隔前后两次测量了高中女生的社交网站使用频率和身

体不满意，结果发现，社交网站使用频率能够预测18个月后

的身体不满意，而身体不满意不能预测社交网站使用量[22]。

这一结果表明，社交网站使用能够对身体意象产生消极影

响，而不是身体不满意高的个体去追求社交网站的使用。另

一项研究也发现，大学女生中，对Facebook的不良使用（包括

从别人那里寻求不良的社会评价、进行社会比较等）能够显

著预测4星期后的身体不满意水平[23]。

也有研究者使用实验室研究的方法探讨这一问题。研

究者提供两种模拟的社交网站主页，主页上有账户所有者的

照片，一种为有吸引力的女性，另一种为没有吸引力的女

性。结果发现，与浏览没有吸引力女性个人主页的被试相

比，浏览有吸引力女性个人主页的被试报告更高的身体、外

貌不满意[24]。Tiggemann和Zaccardo的研究则发现，与观看中

性图片的女大学生相比，观看从 Instagram上获得的图片后，

导致更高身体不满意和更低的外貌自尊[25]。Mabe等人使用

了更具生态效度的方法，让一组女大学生浏览自己的Face⁃
book账户20分钟，对照组浏览与外貌无关的中性网站，结果

发现，浏览网站后两组被试对体重和体型的担忧都有所下

降。由于对照组关注度下降更明显，作者认为，使用 Face⁃
book能够维持女性对体重和体型的关注度[26]。

1.3 社交网站使用对女性身体意象行为表现的消

极影响
社交网站使用对女性身体意象的行为表现也会产生消

极影响，主要包括身体监视、节食、整容等。身体监视是指女

性习惯性地、持久地监视自己的身体，是自我客体化的行为

表现[27]。社交网站上的各种人物图片会导致女性对身体的

关注更多，采取更多的监视行为。例如，对 10-18岁的女性

进行研究发现，社交网站使用时间与身体监视行为呈显著正

相关[11-13]。对于大学女生，Facebook对其社交生活的重要性

也能显著正向预测其身体监视行为[28]。

一旦个体对自己的身体感到不满意，就会采取相应的措

施去改善自己的体型，通过节食进行减肥在女性群体中十分

常见。Tiggemann和Slater的研究发现，社交网站使用时间与

节食行为呈显著正相关[12]；Kanyinga, Chaput和Hamilton的研

究也发现，社交网络使用时间与不健康的饮食行为(如不吃

早饭、喝功能饮料)显著正相关[29]。然而，节食行为不当，就会

导致一系列的进食障碍症状。如相关研究表明，大学女生使

用 Facebook的频率越高，她们进食障碍上的得分越高 [17，26]。

追踪研究也发现，Facebook的不良使用能够显著预测4周后

的进食障碍症状[23]。

上述研究表明，社交网站使用对女性身体意象失调的影

响表现在认知、情感体验和行为三个维度。然而，上述三个

维度并不是相互独立的，三者之间相互联系、相互影响。一

方面，女性对身体的认知会影响情感体验，进而影响行为调

控。如研究表明，自我客体化会导致女性产生身体不满意
[30]，而身体不满意的女性又会通过节食和整容来改变自己的

体重和容貌。另一方面，认知也会直接对行为产生影响，如

自我客体化女性会表现出身体监视行为[13]，同时，自我客体

化也会导致进食障碍[31]。

2 社交网站使用影响女性身体意象失调的

作用机制

关于社交网站影响女性身体意象失调的作用机制，研究

者试图从不同的理论角度加以解释。社会比较理论(social
comparison theory)认为比较动机和比较方向不同会导致比较

结果的不同，如以自我评价为动机的上行比较会导致个体对

自己做出消极评价[32]。基于该理论，研究者提出了外貌比较

(appearance comparison)的概念来探讨社交网站影响女性身

体意象失调的作用机制。Thompson等人基于社会文化理论

(socialcultural theory)和社会比较理论提出了三重影响模型

(the tripartite influence model)并假设，社会文化因素(家庭、同

伴、媒体)是女性身体意象失调的三个最初影响源；外貌比较

和瘦理想内化(internalization of thin ideal)在其中起中介作用
[33]。因此，研究者进一步探讨了瘦理想内化的作用。

2.1 外貌比较的作用
外貌比较是指个体通过与他人进行比较，以获得对自己

身体外貌评价的过程。而社交网站为女性进行外貌比较提

供了平台。根据社会比较理论，人们倾向于和与自己相似的

他人进行比较[32]。社交网站上多为年龄、社会地位相似的同

伴和朋友，这会引起更多的外貌比较。用户往往在社交网站

上传最有吸引力的照片，并进行处理和美化。女性与同伴上
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传的这些照片进行的比较属上行比较，会导致对自己做出更

多的消极评价[32]。其次，社交网站上的肥胖谈论也会导致女

性进行外貌比较，如Walker等人的研究表明，女性网上肥胖

谈论和外貌比较之间呈显著正相关[34]。而有研究发现，与他

人进行外貌比较会导致消极的身体意象[35]。

许多研究探讨了外貌比较在社交网站使用与身体意象

失调间的中介作用。Tiggemann和Miller的研究发现，外貌比

较倾向在社交网站使用与高中女生对瘦的追求之间起中介

作用[14]。类似的，对于大学女生，与他人(特别是同伴)进行外

貌比较的倾向在Facebook使用和对瘦的追求间起中介作用
[18，20]。此外，也有研究发现，大学女生同伴外貌比较倾向在

Facebook使用量和自我客体化间起中介作用 [15]。以体重和

身体不满意为因变量的研究发现，外貌比较倾向在社交网站

使用与女性体重不满意及身体不满意之间起中介作用[14，18]。

上述研究表明，外貌比较在社交网站使用与女性身体意象失

调之间确实起着重要作用。

2.2 瘦理想内化的作用
瘦理想内化是指女性将媒体中所呈现的模特的苗条身

材内化为标准，以此来评价自己的身体，并力求达到那样的

身材[33]。作为一种新兴媒体形式，与传统大众媒体相比，社

交网站包含了更多的社会文化压力，除了媒体中的名人，还

有家人、亲密朋友、同伴等。这些社会文化压力会导致个体

产生瘦理想内化。一方面，社交网站上充斥着许多关于明星

的图片信息，在这些图片中，明星的身材大部分都经过处理

美化，有些甚至是不切实际的。长期暴露于这些苗条的女性

身材，会导致个体认为这就是社会公认的美的标准，进而将

其内化，即表现为瘦理想内化；另一方面，社交网站上的朋

友、同伴也会上传包含身体外貌信息的图片，并且会选择自

己认为最有吸引力的上传，这些信息也会进一步加深个体的

瘦理想内化水平。

瘦理想内化在社交网站使用影响女性身体意象失调中

的作用得到了许多研究的证实。如 Vandenbosch和 Egger⁃
mont的研究探讨了瘦理想内化在社交网站使用与自我客体

化及身体监视之间的中介作用，结果表明瘦理想内化的中介

效应显著[13]；同时，瘦理想内化在女性社交网站使用与体重、

身体不满意之间的中介作用也得到了研究的证实[4，14]；Tigge⁃
mann和Slater的研究则发现，瘦理想内化在女性社交网站使

用与身体监视之间起部分中介作用，在社交网站使用与节食

行为之间起完全中介作用[12]。

3 问题与展望

综上所述，社交网站使用对女性身体意象的诸多方面都

产生了不同程度的影响，在相关研究、追踪研究和实验室研

究中取得了许多有价值的成果，但仍存在一些有待完善和探

讨的方面：

第一，研究对象的扩展。首先，目前该领域的研究多以

西方女性为被试，而缺少其他文化背景下女性和男性群体的

研究。未来研究可以探讨社交网站使用对中国女性身体意

象的影响。同时，基于传统媒体对男性身体意象同样存在消

极影响[36]，未来研究也应关注社交网站使用对男性身体意象

是否存在影响。其次，目前研究对象主要是在校学生，研究

结果能否推广到其他群体尚不清楚。有研究发现，Facebook
的使用方式及其影响在老年人和青少年群体中并不完全一

致[37]。未来研究可以将研究对象扩展到其他年龄阶段，以探

讨社交网站对其他年龄段群体身体意象的影响。

第二，实验研究的加强。如前所述，关于社交网站影响

女性身体意象的实验研究较少，并且研究者采取的实验方法

各有不同，导致研究结果并不一致。未来可以增加这方面的

实验研究，从而使社交网站使用与身体意象间的关系更加明

确。其次，相关研究发现，与简单测量社交网站使用时间和

频率相比，社交网站上具体活动(specific activities)（如发布状

态，浏览、评论朋友状态等）对身体意象失调有更加显著的预

测作用[20]。此外，同伴给予的反馈不同，对身体意象的影响

也不同。例如，给日本和美国女大学生呈现模拟的Facebook
主页，主页状态更新表明减肥，一组被试得到的回复为鼓励

减肥，另一组为劝阻减肥。结果发现，劝阻组的日本女大学

生报告更高水平的身体满意度[38]。而de Vries等人的研究却

发现，同伴在社交网站上关于外貌的反馈不能预测女性身体

不满意[22]。因此，实验研究也有必要关注具体活动和不同反

馈，通过实验操纵来探讨其对身体意象的影响。研究者还应

关注实验方法和技术的改进，例如，可以使用眼动技术来检

测当人们浏览社交网站时，他们更加关注什么样的图片、评

论和内容。

第三，关注社交网站使用对身体意象其他方面的影响。

研究发现，社交网站使用能显著预测青少年进行整容手术的

意愿[39]。Fardouly等人也发现，对于外貌比较倾向高的被试，

浏览Facebook主页能提高她们对相貌、皮肤和发型的关注度
[40]。这说明，社交网站对身体意象的影响不只局限于身材方

面，对其他方面也有影响。这是因为，与传统媒体主要关注

身材不同，在社交网站上，女性会上传更多的肖像照，这就提

供了更多比较相貌、皮肤以及发型的机会。未来研究可增加

这一方面的探讨。

第四，理论解释的拓展。本文介绍了外貌比较和瘦理想

内化在女性身体意象失调形成中的作用。然而，以往关于传

统媒体影响个体身体意象的作用机制，研究者也给出了其他

理论解释[36]。如涵化理论认为，大众媒体提示的“象征性现

实”对人们认识和理解现实世界发挥着巨大影响，由于媒体

的某些倾向性，人们描绘的“主观现实”与实际的客观现实之

间正在出现很大的偏离；社会认知理论强调普遍性和诱因对

模仿的重要性，媒体中普遍存在的完美身材的模特，以及由

完美身材所带来的好处是诱发模仿学习的重要原因。未来

研究可考虑从这些理论角度进行解释，以便更加清晰的了解

社交网站使用影响女性身体意象失调的作用机制。
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