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手机由于其具有可移动性、方便携带、使交流不

受时空限制以及功能丰富等特点，在当今社会得到

了高度的普及，尤其在大学生群体中，手机使用相当

普遍，然而，随之而来的是手机依赖问题。手机依赖

(mobile phone addiction)又称手机成瘾，是指个体因

为使用手机行为失控，导致其生理、心理和社会功能

明显受损的痴迷状态 [1]。以往研究表明，手机过度

使用会影响个体的睡眠质量[2]，导致个体颈部，肩部

与背部疼痛以及听力与视力下降 [3]，同时这类个体

还会伴随诸如高度焦虑、强迫、抑郁、人际关系敏感

等不良症状[4]，体验到更多的无助感与无意义感[5]。

冲动性(impulsivity)是一种对内外部刺激做出迅

速的，无计划反应的心理倾向，并且不考虑这些反应

对冲动性个体自身或他人是否会产生消极后果 [6]。

以往研究显示，个体的冲动性是导致行为成瘾的关

键因素[7，8]，而手机依赖是一种类似物质成瘾的成瘾

行为 [9]，因而冲动性对手机依赖可能存在重要影

响。James和Drennan认为冲动性是手机依赖重要

行为特征之一[10]。Billieux等研究则表明，冲动性与

个体自我报告的手机使用情况（打电话的数量和持

续时间、发短信的数量）显著正相关[11]。并在后续研

究中发现，冲动性的两个因子（急迫性与缺乏毅力）

能预测手机依赖，个体手机依赖是由于使用手机能

成为满足其在短时间缓解消极情绪的强烈冲动或抑

制其无关想法[12]。此外，James研究也发现个体的冲

动性与手机依赖程度呈显著正相关，并能有效预测

手机依赖[13]。

疏离感(Alienation)是指个体与周围的人、社会、

自然以及自己各种关系网络之间，由于正常的关系
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分以及各维度得分显著更高（P<0.001）。手机依赖与冲动性、疏离感的总分及各维度分均显著正相关（r=0.319~
0.505，P<0.01）。疏离感在冲动性与手机依赖的关系之间起部分中介作用，中介效应占总效应的53.2%。结论：疏离
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【Abstract】 Objective: To explore the association of mobile phone addiction with impulsivity and alienation in college
students. Methods: By using measurement survey method, a sample including 2514 students in a college of Hubei, from
freshman to junior grade, was investigated. They were assessed with the Mobile Phone Addiction Index Scale(MPAI), the
Barratt Impulsiveness Scale(BIS- II) and the Alienation Scale. Results: The students being addicted to mobile phone
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0.01). Alienation partially mediated the association of mobile phone addiction with impulsivity, and the mediating effect ac⁃
counted for 53.2% of the total variance. Conclusion: Our findings may support the partial mediating role of alienation in
the relationship between impulsivity and mobile phone addiction.
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发生疏远，甚至被支配、控制，从而使个体产生了社

会孤立感、不可控制感、压迫拘束感、自我疏离感等

消极的情感[14]。有研究显示，个体的疏离感与手机

依赖呈显著正相关 [15]，而Huang和 Leung研究则发

现，与家庭、同辈和学校间存在疏离感的个体更倾向

于通过手机短信去寻求情感、友谊和社会支持，并导

致他们产生手机短信依赖[16]。此外，刘红等研究表

明，大学生的孤独感与手机依赖显著正相关，并能预

测其手机依赖倾向[17]。Ezoe和Toda则认为孤独的个

体往往通过手机来逃避当前孤独的处境并将此作为

一种习惯[18]，所以他们更倾向过度使用手机。

综上可以看出，冲动性与疏离感是手机依赖形

成的重要因素。而已有研究表明，冲动性与个体疏

离感存在密切关系，个体的冲动性与其社会疏离感
[19]、孤独感[20]呈显著正相关，即冲动性高的个体其疏

离感也更高。而Avshalom与Phil认为冲动性较高的

个体缺乏行为控制，寻求危险活动，对每天的活动产

生消极的情感反应，并认为自己是受害者，而更容易

陷入对抗性的人际关系，产生更高的疏离感[21]。因

此在冲动性与疏离感影响个体手机依赖的同时，冲

动性还可能会间接通过疏离感对其产生影响。因

此，本研究拟探讨大学生冲动性、疏离感对手机依赖

的影响，并探讨疏离感的中介作用。

1 对象与方法

1.1 对象

采用方便取样，选取湖北省某高校大一至大三

的在校大学生作为调查对象，以班级为单位进行集

体施测，发放问卷 2638份，回收有效问卷 2514份。

其中男生 1409人，女生 1105人；大一 958人，大二

852人，大三 704人,年龄为19.23±1.34岁。

1.2 研究工具

1.2.1 手机依赖指数量表（Mobile Phone Addic⁃
tion Index Scale，MPAI） 黄海等人修订，共 17 条

目，每个条目采用1（一点也不）～5（总是）5点计分，

得分越高则手机依赖程度越重。包括失控性、戒断

性、逃避性和低效性四个维度[22]

1.2.2 Barratt冲动性量表(Barratt Impulsiveness Scale，
BIS-II) 李献云等人修订，共 30个条目，包括运动

冲动性、认知冲动性、无计划冲动性分量表，每个分

量表包含10个条目，得分越高，冲动性越强[23]。

1.2.3 疏离感量表 杨东编制，共 52个条目，包括

社会疏离感、人际疏离感、环境疏离感三个维度，每

个条目1（完全符合）～7（完全不符合）点计分，得分

越高，表示个体的疏离感程度越高[14]。

1.3 统计处理

采用SPSS17.0和Amos20.0进行统计分析。

2 结 果

2.1 手机依赖高低分组的冲动性和疏离感的比较

将手机依赖得分由高到低排序，并取首尾各

27%的被试形成高分组和低分组。结果显示，手机

依赖高分组在运动冲动性、认知冲动性、无计划冲动

性、冲动性总分、社会疏离感、人际疏离感、环境疏离

感、疏离感总分维度得分显著高于低分组，见表1。
表1 手机依赖高低分组的大学生冲动性

和疏离感的得分比较（M±SD）

注：*P<0.05，**P<0.01，***P<0.001，下同。

2.2 手机依赖和冲动性、疏离感的相关分析

相关分析结果表明，手机依赖得分与冲动性各

维度得分、冲动性总分、疏离感各维度得分、疏离感

总分呈显著正相关。见表2。
2.3 疏离感在冲动性和手机依赖间中介效应检验

采用结构方程模型进行理论假设验证分析，以

冲动性为自变量，疏离感为中介变量，手机依赖为因

变量，最终模型如附图。结果表明，χ2/df=17.35，RM⁃
SEA=0.081，GFI=0.96，AGFI=0.93，NFI=0.96，CFI=
0.96，IFI=0.96。在所得的各拟合值中，χ2/df的值略

大，但由于该值容易受样本量的大小影响，当样本量

较大时，χ2/df的值容易拒绝模型，所以应参考其他拟

合指标来评定模型[24]，而其他各拟合指标均良好，说

明数据与建构模型拟合度较好，可以接受。同时，基

于Preacher和Hayes提出的多重中介检验流程[25]，采

用Bootstapping方法对疏离感的中介效应的显著性

进行了分析，抽样数为 3000，置信区间为 95%。结

果显示，模型中的路径均具显著性，其总效应、直接

效应与间接效应均显著（P<0.01），因此疏离感在冲

动性与手机依赖的关系中均起部分中介作用，其中

总效应分别为 0.489，中介效应为 0.26，中介效应占

总效应的比例分别为53.2%。

运动冲动性

认知冲动性

无计划冲动性

冲动性总分

社会疏离感

人际疏离感

环境疏离感

疏离感总分

手机依赖高分组

(n=789)
34.34±13.83
36.89±12.32
39.84±13.96
37.02±10.49
95.82±19.02
54.95±11.42
27.48±7.94

178.26±35.08

手机依赖低分组

(n=700)
20.04±14.17
25.97±15.24
24.89±16.68
23.63±12.83
68.54±18.77
42.40±10.58
18.65±8.06

129.59±34.40

t值
-19.693***
-15.279***
-18.824***
-22.146***
-27.799***
-21.925***
-21.273***
-26.969***
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表2 手机依赖与冲动性、疏离感之间的相关性（r）

①
②
③
④
⑤
⑥
⑦
⑧
⑨

M±SD
35.06±11.39
27.22±14.61
32.26±13.88
33.16±15.99
30.88±12.27
82.46±21.88
48.56±12.06
23.14±8.80

154.16±39.90

①MPAI
1.000
0.410**
0.319**
0.378**
0.447**
0.505**
0.428**
0.404**
0.496**

②运动
冲动性

1.000
0.418**
0.411**
0.733**
0.435**
0.416**
0.325**
0.436**

③认知
冲动性

1.000
0.750**
0.868**
0.437**
0.394**
0.319**
0.429**

④无计划
冲动性

1.000
0.880**
0.534**
0.456**
0.397**
0.518**

⑤冲动性
总 分

1.000
0.569**
0.512**
0.422**
0.560**

⑥社会
疏离感

1.000
0.844**
0.766**
0.973**

⑦人际
疏离感

1.000
0.703**
0.920**

⑧环境
疏离感

1.000
0.853**

⑨疏离感
总 分

1.000

附图 各变量之间的结构方程模型路径系数图

3 讨 论

本研究发现，疏离感在冲动性与手机依赖的关

系中起了部分中介作用，其中中介效应所占比为

53.2%。一方面，个体的冲动性与疏离感能对手机

依赖产生直接影响。首先，从抑制过程的角度来看，

高冲动性个体的抑制功能较弱，它会导致优势反应

的抑制失败和对抗前摄抑制困难[26]。而较弱的抑制

能力是成瘾行为产生的预测因子[27]。因此，优势反

应的抑制失败会导致个体无法抵挡使用手机的诱

惑，从而增加使用的频率。以往研究[28]也发现，缺乏

对使用手机冲动抑制的个体更容易放纵自己去使用

手机，从而产生手机依赖。对抗前摄抑制困难的个

体对自身无关的想法和走神很难抑制[26]，而手机的

使用可以帮助它们摆脱某些无关的想法 [9]，因此更

容易产生手机依赖。其次，高疏离感的个体，与人、

社会环境和自然处于隔离状态，会表现出强烈的孤

独感。而手机的基本功能在本质上是使两个身处异

地的个体在同一时间联系，并可以从根本上消除因

孤独而引起的焦虑[29]。有研究表明，个体过度短信

依赖与其维持亲密关系的意图有关[30]。因此，高疏

离感的个体在寻求缓解办法的过程中，更可能将功

能丰富的手机作为其解决问题的重要工具，从而容

易依赖手机。

另一方面，冲动性还通过疏离感间接影响个体

的手机依赖。冲动性高的个体表现为缺乏对自我的

思考，做事往往不考虑后果，而当结果发生时又可能

会感觉到无能为力感[21]，这类个体在处理与周围的

人与事的时候，容易急躁，缺乏耐性，较少考虑自己

行为的后果以及控制自己的情绪，所以，他们更容易

与他人发生矛盾冲突，更难适应周围的环境，易形成

高疏离感。当这种疏离感缺乏有效的控制与疏导

时，他们最终会“求助”于手机，从那寻求安慰，如通

过手机游戏来摆脱孤独感，并在快乐原则的驱动下，

不断使用手机，形成手机依赖。这提示对于冲动性

的个体可以通过降低其疏离感来预防和改善手机依

赖。
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