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【摘要】 复原力是指个体从创伤经历以及压力性情景中成功应对并良好适应的一种能力。文章对国外有关复原力

的研究进行了系统综述 ,从复原力的概念、结构、测量等三个方面总结了具体研究领域的最新进展。在此基础上 , 指

出复原力研究领域中存在的问题和将来的研究方向。
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【Abstract】 Resiliency is individual’s capability to cover difficulties and make a good adaptation. This research reviews

the researches on resiliency abroad. It summarizes the practical researches of resiliency from 3 aspects:① The concept of

resiliency; ②The structure and intension of resiliency; ③The measurement of resiliency. On this basis, it raises some

questions in resiliency researches and puts forward the future direction.
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1 复原力的概念

复原力的概念是在对抗染性 ( invulnerability) , 易染性

( vulnerability) ,应对和抗压力( stress resistance)的研究中逐渐

发展而形成的 [1]。也就是从危机应对和压力应对的研究中发

展而成。上个世纪 60 年代 ,人们在研究生活压力事件与疾病

和心理健康的关系时发现 , 面对同样的压力事件 , 有些人容

易出现情绪困扰和各种生理疾病而有些人却适应良好。这个

问题引起了研究者的广泛兴趣 , 并成为了 70 年代的研究热

点。研究者将影响个体心理健康的压力情境称为危机状态

( risk status) ,其影响因素称为危机因子( risk factors)。他们对

处于压力状态下 , 应对危机因子的个体差异性展开了研究 ,

发现演绎出个体所具有的一些特质和条件 , 如抗压能力

( stress resistant)、保护因子 ( protective factor) 或保护机制

( protective mechanism)等能在环境压力与疾病和心理困扰之

间起缓冲和调节作用。随着研究的进展 , 研究者们认为压力

情景下的应对和适应是一个动态的 , 交互的过程 , 适应良好

的个体在压力情景下不是不会受到影响 , 而是会通过调适和

应对来恢复一个好的结果。所以后来研究者们逐渐采用 re-

silience、resiliency即复原力来表达个体面临压力事件时恢复

的过程和能力。

复原力是一个非常复杂的现象 , 至今学术界也未在它的

界定上达成一致。下面介绍几种有代表性的定义。有的学者

将复原力定义为一种能力。如 Masten 认为复原力是一种能

力 , 它能使个体从困难、挫折和不幸中很快 恢 复和调整过

来[2]。这些能力、潜能或特质均指个体的认知或情感的心理特

质 ,包含人格特质和自我观念。例如有责任感、弹性、适应性、

良好性格、内控归因、幽默感、乐观信念、良好智能、宗教信

仰、移情等能力或特质。具有复原力的个体能够成功地从压

力事件中获得成长 , 从他们的经验中进行积极的改变。有的

学者认为复原力应是一个过程 , 如 Garmezy和 Rutter 认为复

原力是一个充满活力的过程 , 指个体在压力事件中适应良好

的过程[2]。这个定义包含两个很关键的条件 :①个体处于危险

或负面的情景之中 ;②尽管遇到挫折和压力 , 个体却通过自

己适应和应对技巧获得良好的适应。而 Masten 等更主张是一

种调适的过程、能力和结果[2]。这些历程强调在个体与环境交

互作用的动态过程中产生作用。最后 , 还有的学者强调复原

力的结果是克服困境恢复良好适应的功能或行为结果 , 这些

结果是比预期还好的行为结果[3]。个体处在困境或危机中 ,原

先预期的结果是不好的或适应不良的 , 但个体却表现出良好

适应的功能或行为结果来 ,也就称为个体具有复原力。

对于复原力的不同理解和鉴定已经导致了复原力这个

概念的模糊和不确定性 , 有很多学者甚至质疑复原力是否是

一个独立的概念。这个问题已经引起了这一领域学者的关

注 , 很多学者主张在对复原力的相关研究中要区分以下几个

不同的概念 [4]: 复原 ( resilience) , 复原力 ( resiliency)以及自我

复原力( ego- resiliency)。自我复原力指个体所拥有的个体特

质 ,包括自我、人格和认知因素。复原力指个体所拥有的个人

资源 , 它不仅包括自我复原力 , 还包括个体所拥有的一些社

会资源 , 如家庭和朋友对其的支持和帮助。复原指的是一个

动态的过程 , 指个体在压力 , 负面事件的影响下保持良好适

应或健康成长的过程 ,它与特定的情景联系在一起。

2 复原力的内涵和结构

研究者们发现 , 复原力可以分成两个组成部分 : 内在保

护因子和外在保护因子。所谓内在保护因子就是指个体本身

具有保护因子作用的心理能力和特质。Mcloyd 认为内在保护

因子有两大因素, 一是生物及生理因素 , 另一类是心理因素[5]。
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被研究者们提到的这类因素有很多 , 比如 , 人格因素如稳定

性和内外倾向等 , 积极性倾向 , 积极问题解决 , 生活乐观 , 寻

求新奇性 , 对生活积极观点 , 独立 , 乐观、未来导向、信任他

人、独立等等[1]。复原力的另外一个组成部分就是外在保护因

子。主要分为两类 :家庭的保护因子以及学校、小区和同伴的

保护因子。对于家庭保护因子 , Rutter认为支持性家庭环境因

子如温暖的亲子关系 , 有感情且不会严苛批评 , 支持性等为

保护因子[6]。其它保护因子还有如与家人良好关系[6]。Regier和

Allen 提出支持性的家庭环境对病人有保护作用[7]。家人之间的

社会关系 [7], 家庭凝结力和坚毅力 [8]对个体同样具有保护作

用。与家庭保护因子相比 ,学校、小区和同伴环境同样是复原

力的重要组成部分。被研究者们经常提到的因子有学校教师

提供的以动机性支持 (motivational support)和信息性支持( in-

formational support) , 连结成功或快乐的积极经验 , 与老师的

良好关系 , 与同学有成功的社会关系等 [9]。另外 Doll 和 Lyon

强调成人之间的支持关系是缓和危机因子的关键因素 [10]。人

们情感的联系 ,相互关心、支持是重要的保护因子。

研究者或是从实证出发 , 或是从自己经验出发对复原力

的内涵根据自己的理解进行了罗列和描述。这些纷繁复杂的

界定给后来的学习和研究带来了很大的困扰 , 为了促进研究

的发展 , 有不少学者尝试着对复原力所包含的具体因素进行

归纳总结 ,分类整理 ,抽取出最关键和核心的因素来。Polk 根

据前人的研究总结确认了 16 个与复原力相关的因子 , 并将

它们分成 4 类[11]:①性格类型 ,指那些个体具有的作为保护因

子的特质 , 包括身体和心理特征 , 如智力、自尊、自信和自我

效能 ;②关系类型 , 指那些获得社会支持的社交技巧、自觉服

从社会规范和群体规范等 ;③哲学类型 , 包括有意义的人生

体验、目标感和对生活合理的认识 ;④环境类型 , 指与环境联

系的应对策略 , 认知策略、问题解决策略、目标管理策略和预

测事情结果的能力等。而 Konrad 和 Bronson 等则比较 An-

thony, Garmezy, Rutter 和 Werner 四个人的主张 , 整理出四个

人都相同的复原力因子有 :与父母维持良好的关系、有自我

价值感、能与他人合作、有非正式的社会支持网络、能延迟需

要、具有内控性人格、有问题解决能力、思考的能力和幽默感

等九种复原力因子[12]。台湾学者萧文也在前人研究的基础上

总结出 7 个复原力因子 :① 具有幽默感并对事件能从不同角

度观之 ;②虽置身挫折情境 , 却能将自我与情境做适度分离 ;

③ 能自我认同 , 表现出独立和控制环境的能力 ;④对自我和

生活具有目的性和未来导向的特质 ;⑤具有向环境或压力挑

战的能力 ;⑥有良好的社会适应技巧 ;⑦较少强调个人的不

幸、挫折与无价值感或无力感[9]。

3 关于复原力的测量

在最近十年中 , 研究者们开发出了一系列量表对他们所

定义的复原力展开测量。目前开发的有关复原力的量表有

《复 原 技 巧 和 能 力 量 表 》( Resiliency Skills and Abilities

Scale)、特质性复原力量表 ( dispositional resilience scale)等量

表。这些量表既有相同之处 ,又在很多地方存在根本差别 ,如

对复原力概念的界定 , 对内在因子还是对外在因子的测量等

等。

3.1 特质性自我复原力量表

Bartone Ursano和 Wright 等人编制了特质性自我复原力

量表[8],主要测量耐受力( hardiness)这种人格倾向 , 共有 45 个

项目 ,分成 3 个子维度:执行、控制和挑战。

3.2 复原力量表

Wagnild 和 Young根据他们对适应良好的丧偶老年妇女

的研究而编制了复原力量表 [11], 共有 25 个项目 , 分成 5 个维

度 : 坚持性、自信心、有意义的生活体验、自在感 (existential

aloneness) 和镇定性 ( equanimity)。研究发现这 5 个维度与

polk 的性格类和哲学类的复原力有关 , 属于个体具有的内在

保护因子。

3.3 个人保护因子问卷

Springer 和 Philip 编制了个人保护因子问卷 [10], 共有 61

个项目 , 包括 6 个子维度 , 如家庭子维度和亲社会 ( pro- social

norms)子维度等。

3.4 复原技巧与能力量表

Jew Green 和 Kroger 等人编制了复原技巧和能力量表 [1], 主

要测量 Mrazek 研究确立的那些能促进儿童良好适应的内在

保护因子 , 共有 35 个项目 , 包含 12 项技能和能力 , 包括 3 个

子维度:未来导向、有益技能的学习和独立。

3.5 健康青少年复原力评定问卷

Constantine 等人根据自己的对复原力的理论构想编制了

健康青少年复原力评定问卷[12], 共有 60 个项目 , 下辖 19 个子

维度。他们将复原力分成外在保护因子和内在保护因子两个

部分。其中 , 外在保护因子存在于家庭、学校和同伴群体当

中 ,而内在保护因子指个体的特质。

3.6 自我复原力量表

Klohnen 通过实证研究编制了自我复原力量表 [6], 测量个

体所拥有的内在的保护因子。量表所有题目均取自 CPI,最初

的量表共包含 29 个项目 , 分为 4 个维度 :①乐观自信 ( confi-

dent optimism) , 指个体拥有较强的自我价值感和对未来积极

乐观的态度 ;②生产性活跃力 ( productive activity) , 指有效的

设立目标并坚持达成目标的个性 ; ③人际洞察力和关系(in-

terpersonal warmth and insight), 指愿意并能够理解他人 ;④有

效表达 ( skilled expressiveness) ,指能够积极主动的与人交流 ,

机敏的对他人的行为作出反应等。

4 小 结

经过国外学者几十年的努力 , 人们对复原力有了更深入

的认识[13]。而在国内 ,尽管还没有对复原力展开研究 , 但是人

们在相关领域内如心理健康领域却做了大量的实证研究 , 这

些研究得到了一些有意义的发现 , 为复原力的本土化研究和

测量提供了素材和依据。

但是复原力的研究中也存在一些问题 , 归纳起来主要

有 :①从理论依据来看 , 复原力测验缺乏完善和坚实的心理

学理论基础 , 复原力的结构如何 , 包括哪些因素 , 它们的定义

是什么 , 这些东西到目前为止还没有统一的结论 , 每个测验
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的编制者都有自己的理论构想和操作定义。②从问卷的内容

来看 , 由于研究者各自的研究目的和对象的不同 , 所涉及到

的复原力的内容存在很大的差距。③从测验的适应对象来

看 , 国外编制的测验指向中小学生的测验比较多 , 也有社会

成人的测量问卷 , 还有针对特定情景下 , 如老年丧偶的妇女

复原力状况的测验。但是目前没有发现专门为大学生编制的

复原力问卷。而大学生是一个特殊的群体 ,高中毕业 ,大多数

人远离家人在异地求学 , 面临全新的环境和情景 , 面对目前

严峻的就业形势 , 他们所面临的压力是非常大的。在这样的

情景下 ,大学生是如何“复原”的 ,如何保持心理健康的呢? 他

们应该有不同的复原力结构。
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