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【摘要】 目的 :对 Gati, Krausz和 Osipow编制的“职业决策困难问卷”项目与结构进行修改。方法 :抽取武汉 4 所大学

近 10 个专业的 330 名本科毕业生为研究样本 , 进行正式施测。结果 :①问卷具有良好的项目特征 ;②各分量表及总

量表的α系数在 0.68 到 0.84;③对职业选择有、无把握群体的测验分数存在显著差异。结论 :该问卷的测量指标符合

心理测量学要求 ,但是还需要结合我国的实际进行修订。
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【Abstract】 Objective: To develop a cross- culture revision of career decision- making difficulties questionnaire( CDDQ)

for undergraduate students. Methods: A total of 330 college students were tested with CDDQ. Results: ①Cronbach α

coefficients ranged from 0.68 to 0.84; ②There were significant differences among different students. Conclusion: The

psychometric properties of the inventory developed in this study are acceptable. It can be used as the instrument for

measurement of undergraduates’career desicion making difficulties, However, revision should be made in accordance with

the condition of China.
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职业决策困难( career decision making difficul-

ty) 是职业心理学和职业辅导领域研究的重要内容

之一, 它是指个人在职业选择 (进入阶段或职业改

变) 过程中,面临最后决策时,不知道要从事什么职

业或从几个职业中挑选一个时发生的困难[1]。

标准化决策理论 (normative decision making)认

为,决策者能够加工所有相关信息,并能够做出完全

理性的选择[2,3]。Gati, Krausz和 Osipow依据该理论,

发展出一个理想的职业决策者模型, 即最好的决策

就是最有助个人目标实现的那个决策。一个理想的

职业决策者能够意识到做决策的需要,并且有愿意,

同时还具备做出正确决策的能力。任何阻碍理想决

策状态达到的因素,都被当作是有决策困难。困难以

两种可能的方式影响个体的决策: 一是阻碍个体作

决策;二是使个体更少的做出理想的决策[4]。

Gati等认为职业决策困难贯穿于个体在做职业

选择的整个过程中, 并依据导致困难的原因对职业

决策困难分类: 缺乏准备, 缺乏信息和不一致的信

息。Gati等还结合对大量的职业辅导工作者与来访

者的访谈和调查, 编制出职业决策困难问卷( career

decision making difficulties questionnaire, CDDQ)。本

研究试图修改 CDDQ, 检验其在中国文化背景下的

适用性。

1 方法和程序

1.1 确定预测问卷

CDDQ原采用 9 点记分 ,根据心理测量理论和研

究结果,量表的测量信度随点数增加而提高,辨别力

也随之加强,但点数超过 5点,反而无助于量表信效

度的提高[5]。 因此修改问卷采用 5 点记分(从 1 表

示“非常不符合”到“非常符合”)。

CDDQ原有 3 个维度: ①缺乏准备; ②缺乏信

息;③不一致的信息。“缺乏准备”又可分为:缺乏动

机;犹豫不决;不合理的信念;缺乏决策过程的知识。

“缺乏信息”主要涉及:职业自我 ;职业信息 ;获取信

息的方式。“不一致的信息”包括:不可靠的信息;内

部冲突;外部冲突。每一小类又包含 2至 8个不等的

具体困难,构成 44个项目。

1.2 预测

选取武汉 4所高校的 275名学生进行预测。预

测阶段,详细记录学生对项目的反应。同时,还对大

学生做深入访谈,为进一步修改项目提供依据。

1.3 确定正式测试的问卷

1.3.1 题总相关分析 计算项目分数与分量表总分

的相关系数, 删除项目分数与分量表总分的相关系

数小于 0.3 的项目 , 共 9 个项目 , 其中包括“缺乏动
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机”和“不合理信念”两个小类的项目。

1.3.2 项目通俗性水平分析 将被试在“非常不符

合,比较不符合”两个选项上反应的频数相加作为低

分组,“比较符合, 非常符合”两个选项上反应的频

数相加为高分组, 以此作为通俗性水平分析的在指

标 , 删除低分组中低于 10%, 高分组中高于 90%的

项目,共 4个项目,如:“不了解职业决策的步骤”。

1.3.3 项目鉴别力分析 将高分组减去低分组 , 以

此作为鉴别力指数。删除鉴别力指数小于 0.2 的项

目,共 4个,如:“不愿妥协,想坚持自己的决定”。

1.3.4 访谈结果的分析 依据访谈结果修改其中不

适合我国大学生以及意义不明确的项目, 将语义较

接近的 10 个项目合并为 5 个 , 例如涉及到“培训”,

“职业”与“职业特征”的项目。

经过以上步骤,最终形成 7类职业决策困难, 22

个项目的问卷。

1.4 正式施测样本

正式施测选取武汉地区 4所高校 330名大学毕

业生作为研究样本。总共发放 330份问卷,收回 302

份,有效问卷 272份。其中男生 130人, 占 47.8%, 女

生 142 人 , 占 51.6%; 文科 161 人 , 占 58.5%, 理科

111人, 占 40.4%; 职业选择完全没有把握 15 人 , 占

5.5%, 有一点把握 59 人, 占 21.5%, 有一些把握 98

人, 占 35.6%, 比较有把握 83 人, 占 30.2%, 完全有

把握 12人, 占 4.4%。

2 结 果

2.1 量表描述性统计及信度

CDDQ 各分量表的描述统计及信度结果见表

1。从数据分布来看,各分量表的均分适中,具有一定

的内部一致性信度。

表 1 各量表的平均数 ,标准差及内部一致性信度( N=272)

2.2 结构效度

本研究采用 Sattath 和 Tversky于 1977 年提出

的 ADDTREE 聚类方法对量表进行结构效度分析。

Gati 等在验证职业决策困难的结构时 , 也是采用

ADDTREE聚类方法。这种聚类的方法不同于 SPSS、

SAS等统计软件提供的聚类分析需要确定使用的各

种方法因此结果更为准确[6,7]。图 1 为量表聚类分析

结果。

表 2 各分量表相关矩阵( N=272)

犹豫不决

缺乏决策过程知识

职业自我

外部冲突

职业信息

不可靠信息

内部冲突

图 1 量表 ADDTREE 聚类分析结果( N=272)

2.3 辨别效度

本研究中要求被试对自己职业选择把握的程度

做一个评估 ,分为五个的等级(从 1 表示“完全没有

把握”至 5表示“完全有把握”)。以平均分为标准将

被试分为“有把握组”和“无把握组”,进行差异检验。

对职业选择有把握和无把握的被试在“缺乏决策过

程知识”、“职业自我”、“职业信息”、“内部冲突”的得

分以及问卷的总分上,差异显著。见表 3。

表 3 有把握组和无把握组在分量表和总量表上的差异比较

注: *P<0.05, **P<0.01

3 讨 论

3.1 问卷修改中职业决策困难类型的问题

经过预测后, 最终问卷保留了 7类职业决策困

难,删除的 3 类困难分别为“不合理的信念”、“缺乏

动机”和“获取信息方式”。
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整体看来, 在择业中当前的大学生比以往大学

生的观念要务实,并没有突出的不合理想法。因此,

原版的 CDDQ中“不合理的信念”这一类的职业决

策困难可以不包含进去。但是,由于中西方文化的差

异, 问卷中的不合理信念未必就是我国大学生在择

业中真正的想法, 比如:“只要有兴趣, 就一定能成

功”,“工作一定要在大城市”。而不合理的信念对职

业决策过程的影响是不容忽视的, 因此在今后的研

究中还需要进一步考察。同样也是由于就业压力以

及我国整个社会经济环境, 大学生毕业后普遍希望

能找到一份工作, 即使部分毕业生选择考研也是为

了日后能找到更满意的工作。因此,“缺乏动机”这类

职业决策困难在我国大学生中并不突出。“获取信息

方式”这一类的困难中的两个项目在项目分析时都

被删除。这也许是我国大学生大多职业自我效能感

较高[8],对于认识职业的方式也不重视所造成的。

这三类职业决策困难反映出中西方文化的差

异,但它们对于职业决策影响都是举足轻重,不容忽

视的。在今后的研究中需要突出这方面的中国特色,

真正反映我国当前大学生的职业决策困难。

3.2 结构效度问题

将修改的问卷与原 CDDQ的职业决策困难类

型的结构相比,有一定的差异。除第一大类困难“缺

乏准备”外 ,余下两类困难可以重新命名为“外部信

息紊乱”和“内部信息紊乱”。这可能是由于我国高校

职业指导比较滞后, 大学生对自己的职业生涯并没

有较好的规划。因此并不了解要如何作出职业决策,

对于需要获取的信息以及决策的知识都很欠缺 , 只

是到了快要毕业的时候才匆匆忙忙的进行职业规划

和决策。

从当前毕业生的实际情况来看, 修改后的问卷

中还未能全面的反映大学生的职业决策困难。大学

生在择业时会考虑到将来的职业生涯发展 , 而原

CDDQ并未包含这类困难。因此下一步的研究中应

该将有关职业生涯规划的困难包括进去。
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3 讨 论

在社会科学研究领域中, 一份信度系数较好的

问卷 , 其总量表的信度系数最好在 0.80 以上 , 如果

在 0.70- 0.80 之间 ,还是可以接受的范围 ;如果是分

量表, 其信度系数最好在 0.70 以上, 如果在 0.60-

0.70之间,还是可以接受使用的,如果分量表的内部

一致性系数低于 0.60,那么应重新考虑修订[5]。对于

本次测量结果而言 , 总量表的 Cronbach’s α系数为

0.93。各分量表中除“强迫”分量表的 Cronbach’s α
系数为 0.57,低于 0.60 外 ,其他分量表的 Cronbach’

s α系数都大于 0.70,因此 ,本次测验结果基本符合

心理测量对量表的要求。

研究通过大样本测查, 得到了河北省大学生在

心理健康各维度上的数据和常模。该量表题目适中,

用时短 ,易于测量 ,适合大学生群体的使用 , 研究结

果可以为河北省范围内大学生心理健康状况的测查

提供较好的参照标准。(感谢:河北大学教育系耿柳

娜、河北师大学生处韩凤娟、河北医大学生处任芳、

河北科技大学人事处蒋丽杰、河北农大学生处李向

阳、邢台教育学院马晓红、沧州师范高等专科学校教

育系袁锦芳、张家口教育学院教育处裴元庆等老师

在建立常模的取样工作方面做了大量的工作, 在此

一并表示感谢。)
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