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【摘要】 目的 :调查某部武警新兵交往焦虑状况。方法 :采用交往焦虑量表( IAS) ,测评 981 名新兵的交往焦虑水平并

对其项目进行分析。结果 :新兵的交往焦虑均分为 42.93±7.35。新兵中初中生的交往焦虑的程度要高于高中生。分别

有 37.5%、39.3%的战士与陌生的人、权威人士谈话时感到紧张和不自在。有 85.5%.的战士在社交场合感到信心不

足。结论:武警新兵交往焦虑水平偏高 ,其主要体现在与陌生人、上级交往以及信心不足方面。
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【Abstract】 Objective: To study the interaction anxiousness status of new recruits in Chinese People’s Armed Police

Force. Methods: 981 recruits were assessed with Interaction Anxiousness Scale(IAS). Results: The average score of IAS of

recruits was 42.93±7.35. There was higher social anxiety level in the recruits who graduated from junior middle school

than those who graduated from senior high school. There were respectively 37.5% and 39.3% of recruits feeling uneasy

when they were in contacting with strangers and talking with supervisors. There were 85.5% of recruits lacking confi-

dence. Conclusion: The level of interaction anxiousness of new recruits was relatively high, it embodied contacting with

strangers, talking with supervisors and lacking confidence.
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目前新兵的心理健康问题日益受到关注。根据

国内外研究表明,青年期(18～22 岁)为社交焦虑的多

发期[1],而新兵年龄也主要处在这一阶段。新兵在适

应部队环境期间, 面临着如何同战友建立人际关系

的问题,常会发生交往焦虑。本研究对某部武警新兵

交往焦虑状况进行调查分析, 旨在为部队心理卫生

工作提供参考。

1 对象与方法

1.1 对象

采用随机整群抽样, 选择入伍二周的某部武警

新训战士 981 名为调查对象,回收有效问卷 976 份。

年龄 18.41±1.03 岁, 独生子女 261 名, 非独生子女

714 名,文化程度大学 24 名 , 高中 591 名 ,初中 355

名,小学 6名。

1.2 方法

调查内容包括:①一般情况 :姓名、年龄、性别、

民族、文化程度、独生子女等项目。②交往焦虑量表

( IAS) [2]由 Leary编制 , 共 15 个条目 , 采用 1～5 级评

分,计算总分,最低 15分,最高 75分,分数越高交往

焦虑程度越高。

统一指导语,采用记名方式,进行团体测试。所

得数据采用 SPSS11.5软件进行分析。

2 结 果

2.1 武警新兵交往焦虑的样本构成及均数比较

武警新兵的交往焦虑均分为 42.93±7.35。其中,

初中文化的新兵的交往焦虑的水平要高于高中文化

的新兵, t 检验结果表明 , 二者差异具有非常显著统

计学意义。城镇与农村的新兵的交往焦虑的水平比

较,二者差异没有显著统计学意义。独生子女与非独

生子女新兵的交往焦虑的水平比较, 二者差异亦没

有显著统计学意义,见表 1。

表 1 武警新兵交往焦虑的样本构成及均数比较

2.2 武警新兵交往焦虑的项目分析
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从交往焦虑量表各条目选择各等级的人数和百

分数的结果可以看出,其主要表现在自信心不足、与

陌生人交往,与权威人士交往等方面(符合和非常符

合的百分率为 85.5%、37.5%、39.3%) ,见表 2。

3 讨 论

人社会化的过程是学习人际交往的过程, 也是

适应不同社交场合的过程。在不同社交场合的人际

交往中,人们或多或少的会感到不自在、紧张、焦虑。

在交往过程中感到焦虑的人不仅局限于社交恐怖症

患者。社交焦虑障碍是最常见的一类焦虑障碍,美国

国立共病率研究发现社交焦虑障碍的终生患病率为

13.3%,是继重型抑郁(17.4%)和酒精依赖(14.1%)之

后第三位常见的精神障碍[3]。金华等人[4]的研究表明

18～29 岁这个年龄段的人际敏感均分最高, 且这个

年龄段的人际敏感分高于其它因子分 [1]。这个年龄

段正是青年跨入社会, 学习交往的时期。为了了解

和改善青年的交往焦虑状况, 选择适当的量表对交

往焦虑的程度做出适当的评估是非常有必要的。交

往焦虑量表具有良好的信效度, 用于评定独立于行

为之外的主观社交焦虑体验的倾向, 当对不涉及自

陈行为的纯粹的社交焦虑进行测量时 , IAS 要优于

其它综合测量情感及行为元素的量表[2]。目前,交往

焦虑量表在我国尚未见有军队和全国常模。

本研究结果 , 武警新兵的交往焦虑均分为

42.93±7.35, 将武警新兵交往焦虑得分与湖南大学

生一年级学生的得分 38.74±9.11[5]相比较,结果发现

武警新兵交往焦虑得分明显偏高, 二者差异具有统

计学意义。而彭纯子的研究结果显示大学生的社交

焦虑水平显著高于高中生。新入伍的战士大多是高

中毕业生,年龄与大学一年级的学生相仿。为什么新

兵的交往焦虑水平明显偏高? 根据 Leary的社交焦

虑自我展示理论的解释, 新战士刚来到部队想在别

人心中留下好印象的动机更强一些。再者,他们刚刚

脱离父母、熟悉的朋友和原来的生活环境,这是他们

跨入社会的第一步,需要面对陌生的人群、接受严格

的军事训练和崭新的环境。这些都会加剧新兵的交

往焦虑。由于新兵中初中以下文化和大学以上文化

人数较少 , 只比较初中生与高中生的交往焦虑,结

果显示初中生的交往焦虑的程度要高于高中生。这

可能与高中生的知识相对较多而适应能力较强。城

镇与农村的新兵、独生子女与非独生子女新兵的交

往焦虑水平之间的差异没有显著统计学意义。

根据项目分析,有 37.5%.的战士与陌生的人在

一起时 , 通常感到不自在 ;有 39.3%.的战士在与权

威人士谈话时感到紧张。有 85.5%.的战士希望自己

在社交场合感到信心更足一些。李红政等人的研究

表明 [6- 8], 在新训期间 , 新兵的人际关系敏感因子得

分升高。人际关系紧张因而既可能是心理问题的表

现又可能是心理问题的原因。因此, 在新兵训练初

期, 如何帮助战士建立良好的人际关系是心理工作

的一个重要问题。中队应积极的展开团体的文体活

动,促进战士间的相互了解。中队领导以及班长应主

动同战士接触,多给予鼓励和赞扬,使战士感到受尊

重和重视,提高战士的信心。对初中文化的战士要给

予更多的关心。针对人际交往焦虑严重的战士,可进

行人际关系团体训练,以增强他们的人际交往能力,

使他们尽快适应部队生活。
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