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【摘要】 目的：探讨大学生人格特征、社会支持与学校适应的关系。 方法：采用青少年小五人格问卷、社会支持评定

量表及中国大学生适应量表对 893 名大学生进行测量。 结果：①大学生学校适应与人格之外向性、宜人性、谨慎性和
开放性等维度呈显著正相关，与情绪性呈显著负相关；②大学生学校适应总分及各维度与社会支持总分及各维度呈
显著正相关(除满意度与客观支持无显著性相关外)。 结论：人格影响社会支持并作用于大学生学校适应，人格又直接
作用于大学生学校适应。
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【Abstract】 Objective： To explore the relationship between personality, social support and university adaptation of
college students． Methods： 893 college students were measured by questionaire of “Youth Small -Five Personality
Inventory Social Support Evaluation Inventory and Chinese College Students Adaptation Inventory”． Results： ①University
adaptation of college students was positively connected with extroversion, agreeability, caution, and openness, but
negatively correlated to emotion in personality； ② the total mark and the marks of specific aspects of undergraduates’
university adaptation were positively related to social support (except satisfaction and objective support). Conclusion：
Personality can affect the social support and has direct influence on undergraduates’ university adaptation．
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学校适应是一个广义的多维的概念， 目前心理
学界还没有对学校适应做出一个准确的定义， 但大
多数人倾向于认为学校适应既是人与环境互动的过

程，又是人与环境互动的结果。 如 Ladd认为学校适
应就是在学校背景下愉快地参与学校活动并获得学

业成功的状况[1]。 影响大学生学校适应的因素，主要

有两个方面：一是内部因素，包括认知方式、人格特

点、自我意识、成就动机及归因方式等；二是外部因

素，包括家庭、同伴、学校、社会等支持系统 [2]。 目前

关于人格与学校适应、 社会支持与学校适应的关系

研究，虽有一些成果，但仅限于两者间的相关研究[3-6]，
鲜见学校适应与人格、 社会支持三者间的综合性研
究等。 本研究将对人格特征、 社会支持和学校适应
三者之间的关系加以探讨。

1 对象与方法

1.1 被试
被试从陕西师范大学、 西安交通大学和长安大

学三所高校采用分层随机抽样的方法， 发放问卷
950 份，回收 912 份，回收率 96%。 经过筛选和统计
整理，保留有效问卷 893份，有效率 98%。 被试包括

大学一年级(225)、二年级(220)、三年级(229)、四年级
(219)的理科(297)、文科(305)、工科(291)学生，共 893
人，其中男生 454人，女生 439人。
1.2 工具
1.2.1 青少年小五人格问卷[7] 该量表由周晖等根据

国外大五人格因素问卷于 2000 年编制， 经邹泓修
订， 主要应用于我国青少年的人格倾向测定。 问卷

由 50 个项目组成，包含 5 个人格维度：外向性( E)、
宜人性(A)、情绪性(N)、谨慎性(C)和开放性(O)。
1.2.2 社会支持评定量表 [8] 该量表由肖水源 1986
年编制，主要应用于个体社会支持状况的评定，分为
3 个维度：主观支持、客观支持和对社会支持的利用
度。根据被试均为大学生，本研究对量表的一些项目
进行了修改。将第 2题“同事”去掉，第 3题“邻居”改
为“同宿舍的人”，第 4题“同事”改为“同学”，第 5 题
去掉“儿女”，将“夫妻”改为“恋人”，第 6、7题“配偶”
改为“恋人”，“同事”改为“同学”，“工作单位”改为
“老师”。
1.2.3 中国大学生适应量表[9] 量表分为 7 个维度，
共有 60个项目，分别是人际关系适应、学习适应、校
园生活适应、择业适应、情绪适应、自我适应和满意
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度。
1.3 统计分析
采用 SPSS11.5 进行相关分析、方差分析，使用

Amos4.0对数据进行统计分析，建立结构方程模型。

2 结 果

2.1 大学生学校适应与人格的相关

从表 1可以看出， 大学生学校适应总分及各维
度与外向性、 宜人性、 谨慎性和开放性呈显著正相
关，与情绪性呈显著负相关。
2.2 大学生人格与社会支持的相关
从表 2 可以看出，外向性、宜人性、谨慎性和开

放性与社会支持总分及各维度呈显著正相关， 情绪
性与社会支持总分及各维度呈显著负相关。

表 2 人格各维度与社会支持及各维度的相关分析(n=893)

2.3 大学生学校适应与社会支持的相关

表 3的结果表明， 大学生学校适应总分及各维
度与社会支持总分及各维度的相关系数均为正值，

除满意度与客观支持无显著性相关外， 大学生学校

适应总分及各维度与社会支持总分及各维度呈显著

正相关。

附图 大学生人格、社会支持与学校适应的关系模型

表 4 大学生人格、社会支持与学校适应关系模型的评价指标

2.4 人格、社会支持与大学生学校适应的关系模型
附图为大学生人格、 社会支持与学校适应的关

系模型，表 4结果显示，此模型较好的对数据做出了
拟合，故此模型为可接受模型。 该模型表明：①大学
生的学校适应受到人格特征和社会支持的共同影

响，即人格特征和社会支持均可直接预测学校适应，
二者对于学校适应的影响关系是平行的。 ②人格特

征既可直接预测学校适应， 又可通过影响社会支持
而间接预测学校适应。

3 讨 论

马燕等的实证研究表明， 人格特征与大学生心
理健康存在着密切的关系， 人格特征可能是影响心
理健康的直接原因[10－14] 。 目前国内关于学校适应与
人格的相关研究并不多， 徐富明等人的研究表明,
大学生的特质焦虑倾向越强，越倾向于外控，则他们
的学习适应性越差[15]。 本研究大学生人格特征与学
校适应的相关分析表明，人格特征中的外向性、宜人
性、 谨慎性和开放性与学校适应总分及各维度呈显
著正相关，情绪性与学校适应呈显著负相关。这表明
大学生人格特征与学校适应之间存在密切关系。
本研究大学生社会支持与人格的相关分析表

明， 社会支持总分及各维度与人格之外向性、 宜人
性、谨慎性和开放性等维度呈显著正相关，与情绪性
呈显著负相关。 此项统计结果说明人格特征与社会
支持之间存在密切关系， 尤其是外向性与社会支持
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总分的相关最为显著。 有关研究表明，低神经质、自

信心较强及具有良好应对技巧的人格因素是导致高

社会支持的基本条件。李慧民[16]、程利娜[17]、吴文峰[18]

等人研究表明， 大学生人格特质对其社会支持的获

得有直接影响。 本研究在人格与学校适应之间引入

社会支持时， 社会支持对学校适应的直接效应有所

下降， 这主要是因为社会支持对学校适应的作用受

到人格的影响。 因此认为， 人格特征可通过社会支

持为中介变量而对学校适应产生间接预测作用，即

人格特征既能在学校适应中产生直接的影响作用，

也可能通过其他中介环节影响学校适应效果。

欧阳丹等的研究表明， 社会支持对个体身心健

康具有普遍的增益作用， 它不一定要在心理压力情

况下才发挥保健作用， 而在于平时维持个体良好的

情绪体验和身心状况，从而有益于身心健康[19－25]。 陈

君对大学新生的社会支持与学校适应问题进行了探

讨， 认为不同来源的社会支持对新生学校适应的作

用依次是：大学同学、大学教师、家庭和过去的朋友。

其中，大学教师与新生的学习适应相关最大，大学同

学与新生的交往适应相关最大[26]。 本研究相关分析

表明， 大学生的社会支持水平高， 则学校适应水平

高；社会支持水平低，则适应水平也低。

本研究运用相关分析及结构方程等方法， 分别

考察并验证了大学生人格特征与学校适应、 社会支

持与学校适应、人格特征与社会支持之间的关系。结

论是人格影响社会支持并作用于大学生学校适应，

人格又直接作用于大学生学校适应。
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