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【摘要】 目的：本研究旨在探索团体心理辅导对初二学生班级环境的影响。 方法：选择南通市某中学的初二（4）班为
实验班、初二（6）班为对照班，对实验班进行团体心理辅导的干预，采用江光荣《我的班级》问卷进行测量。 结果：团体
心理辅导明显改善了实验班的师生关系（P<0.001）和同学关系（P<0.05）。 结论：团体心理辅导对实验班的班级环境产
生了积极的作用。
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【Abstract】 Objective： To study the influence of group guidance on second grade junior middle school students’ class
environment. Methods: Class 4 grade 2 from Nantong experimental middle school was chosen as the experimental class to
accept group psychological intervention, while Class 6 from the same grade and the same school as the control class. Re鄄
sults: Group guidance notably improved teacher-student relation （P<0.001）; It also notably improved student-student re鄄
lation（P<0.05）. Conclusion: Group guidance plays a positive role in improving class environment．
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初二年级是学生心理个性学习等出现分化的危

险阶段，有的学生出现了紧张、自卑等心理，有的还
会出现程度不同的对抗情绪及逃避、说谎、破坏等不
良行为，这些现象会直接影响学生的学习与发展，被
称为初二现象 [1]。 班级环境对初中生学校适应存在
显著影响 [2]，班级环境与初中生的心理健康有密切
关系[3]，良好的班级环境、良好的班风应该能够减少
或避免初二学生的一些不良心理行为的产生。 研究
表明，团体心理辅导能有效地促进师生关系、融洽师
生情、同学情，创造积极活跃、协调融洽的班级心理
氛围[4] 。
因此， 本研究试图通过团体心理辅导改变初二

学生的班级环境，给学生营造一个相互理解、支持、
安全和积极竞争与合作的班级心理氛围， 促进学生
的学习和发展。

1 对象与方法

1.1 研究对象
实验班级：南通市某中学初二（4）班， 共 41人，

女生 21人，男生 20人。 对照班级：南通市某中学初
二（6）班，共 46人，女生 30人，男生 16人。
1.2 团体辅导程序

根据班级心理环境的内涵以及教师建议， 参考
已有的活动方案，本研究设计了 6次系列活动，分为
三个阶段，热身阶段、辅导阶段和结束阶段。 活动安
排见表 1。
按照干预手册， 利用班会活动课的时间对实验

班学生展开一次 90分钟的干预活动，控制班学生同
时进行常规的班会活动课。
1.3 评估工具
选用江光荣“我的班级”问卷[5]测量。 问卷包括 5

个维度，共 38个题目。 五个维度分别是：师生关系、
同学关系、秩序和纪律、竞争和学习负担。

2 结 果

2.1 团体心理辅导前后实验班与对照班比较
表 2的数据表明， 团体心理辅导有效的改善了

实验班的师生关系、同学关系，但秩序纪律、竞争和
学习负担三个维度从数据上看，虽也有提高，但没有
出现显著性差异。
2.2 实验班学生对团体心理辅导效果的反映
2.2.1 对团体心理辅导本身的感受 团体心理辅导
在南通市某中学还是第一次开展， 刚开始时学生们
对团体心理辅导仍有一些疑虑， 在第一次团体心理
辅导时，他们并不是很积极，在感受到团体心理辅导
带给他们快乐和启迪以后， 他们逐渐喜欢上了团体
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心理辅导， 团体心理辅导甚至成为了他们一周之中
最期盼的课。
路影：刚开始上心理辅导课时，心里怪怪的，总
觉得我们有什么问题。 可当上了第一堂课， 我就觉

得跟我心里想的不一样。……在欢快的游戏中，我知
道了人与人之间需要沟通。……在第二次团辅课上，
我们要学会赞美他人，发现他人的优点。 …… 团辅
课让我们学会了很多！
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表 1 团体心理辅导活动设置表
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2.2.2 对师生关系的体验 这个班级确实是学校里
最令人头痛的、最差的班级，用体育教师做班主任的
班级，在这个学校并不多，体育教师给人以威严，师
生之间的亲密度比较低， 学生不太能理解老师的做
法，虽然表面上能够服从，但内心还是有很多抗拒。
经过团体心理辅导，效果最好的就是师生关系的改
变，学生开始理解老师的教育措施，逐步明白老师的
良苦用心，内心不再抵触老师的教育，甚至积极服从
老师的管理了，团体心理辅导中，班主任老师与同学
们真诚的对话与拥抱， 令许多同学感动得流下了眼

泪，师生关系得到了很大的改善。
翰芙： …… 这次团体辅导课也让我与老师的距
离拉近了；也让我们与老师的关系变得更加和谐，亲
密了；也让我知道……
2.2.3 对同学关系的体验 同学关系差是这个班级
的又一个特点， 同学们之间小团体多， 班级凝聚力
差，课间和平时同学们的争斗时有发生，“霸道”的同
学大有人在， 所以班风非常不好。 经过团体心理辅
导，大多数同学开始认识到沟通、理解以及处好同学
关系很有必要。

表 2 团体心理辅导前后实验班与对照班评估结果比较

注：*Ｐ<0.05，**Ｐ<0.01，***Ｐ<0.001
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纪威风：…… 在团辅之前，我的人际关系质量特
别的差，在学校里简直到了无人问津的地步了。追根
究底，还是我太“霸道”了，令人望而生畏呀！ 这是我
很早就想到了，班主任老师也跟我说过，我当然也采
取行动来弥补，但也无济于事。 我恼火至极，最终任
其发展，直至今日的结局。听了团辅讲解后我采取恰
当的方法和同学沟通， 收到了一些成效， 我心甚慰
呀！ 我相信，用这种方法坚持下去，我的“人际关系
树”一定会枝繁叶茂的。
2.2.4 对秩序和纪律的体验分析 每一个老师都反
映，在每一科目的每一堂课上，老师都要多次强调课
堂纪律并多次提醒，包括团体心理辅导课，尤其是在
第一次和第二次上课的时候，后来有所好转，但与我
所做过的其他任何一期的对象比， 这个班级的学生
在遵守纪律方面都是最差的， 因为不遵守纪律的不
是个别学生而是一群学生。 总体而言， 在秩序和纪
律、合作与竞争方面，学生的表现也有所好转，但转
变的效果有限。
2.2.5 对学习方面的体验分析 学习负担与学生的
学习成绩、兴趣、学习的动力等密切相关，在一定的
学习任务下，学习好、兴趣强、动力足的学生所感到
的学习负担小，否则，学生的负担则重。 在团体心理
辅导过程中， 并没有特别安排学习兴趣或动机的内
容，但安排了学习竞赛、作业竞赛、以及提高自己的
课程考试分数作为作业，由学生自己努力，结果发现
大多数学生还是很积极的完成， 并期待自己有所提
高和改变。

3 讨 论

从数据上看， 团体心理辅导对实验班的师生关
系和同学关系产生了明显的积极影响，竞争、学习负
担、秩序纪律尽管没有出现显著性变化，但结合学生
感想分析， 从总体上看团体心理辅导对实验班的班
级环境产生了积极作用，改善了班级环境。
团体心理辅导的一个很重要的功能就是改善成

员的人际关系， 团体心理辅导创设了一种积极的情
感氛围和模拟情境，促使教师和学生能够彼此沟通、
理解和支持， 也促使教师以新的视角来审视学生尤
其是“问题学生”，发现他们的优点和需要并适当的
满足他们；同时，学生也以积极的态度来看待老师，
看待老师的管理和要求， 积极的配合老师、 亲近老
师，形成彼此欣赏的心态，老师感到鼓舞，学生感到
轻松和愉快，形成新的良好的师生关系。团体心理辅
导中，老师与同学们真诚的对话与拥抱，令许多同学
感动得流下了眼泪，师生关系得到了很大的改善。同
样，同学关系也因此得到有效的改善。
王桂平的研究结论认为团体心理辅导对于调节

和改善秩序纪律有很明显的作用， 她认为不能以学
校和社会认可的方式满足自己需要的学生常常是学

校中的违纪儿童，他们孤独、气愤、公然反抗，教师的
任务是帮助这些学生学会以更好的方式满足自己的

需要[6]。 在此过程中，学生需要的不只是对他们遵守
纪律的行为进行奖励，对违纪行为进行惩罚，教师要
像教读写算那样耐心地教给学生遵守班级规范和社

会交往所需要的各种技能。 教师要应对学生的违纪
行为， 就必须创造各种让学生学习和发展确保他们
在课堂上表现良好的必要技能的机会。
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