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【摘要】 目的：以往研究探讨社会支持和幸福感之间的中介效应，其效果量均较低。 本研究从幸福感的测量和希望

这一更重要的中介变量进一步探讨，并进行验证。 方法：采用领悟社会支持量表(PSSS)、成人特质希望量表(ADHS)和
幸福导向量表(OHS)对四所大学/学院大学生进行调查，收回 355 份有效问卷。 采用偏差校正的非参数百分位 Boot-
strap 方法进行中介效应检验。 结果：领悟社会支持、成人特质希望与真实幸福感之间两两成显著正相关；简单中介效
应的 Bootstrap 置信区间大于 0，其效果量 ab/c 为 84.4%。 结论：希望在领悟社会支持与真实幸福感间起中介作用。
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【Abstract】 Objective: The effective size of the mediation relation between social support and well-being was compara-
tively low. We further explore this by introducing new well-being model and new mediation variable, i.e., hope. Methods:
Three hundred and fifty-five college students from four colleges were investigated with PSSS, ADHS and OHS. Bias-cor-
rected Nonparametric Percentile Bootstrap Method was used to test mediation effect. Results: Perceived social support,
adult dispositional hope and authentic well-being were significantly correlated, respectively. Bootstrap confidence interval
of mediation effect was greater than 0. The effect sizes were 84.4% for ab/c. Conclusion: Hope plays an important role to
mediate the effect of social support on authentic well-being.
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幸福是人生的最终目标， 追求幸福是每一个人
的生活动力。 跨文化研究表明， 在西方个体主义文
化影响下，西方人把自我看成是独立的、独特的，其
幸福感的最重要预测因素是个人成就与自尊； 而在
东方集体主义文化下， 东亚人把自我看成是相互依
靠、相互联结的，其幸福感的最好预测因素是关系和
谐和知觉社会支持[1-3]。 外在的社会支持是如何影响
内在的幸福感的呢？ 严标宾和郑雪 [4]探讨了自尊在

社会支持与主观幸福感之间的中介作用， 其效果量
ab/c 为 9.3%。 曹科岩和曾亚纯 [5]探讨了心理控制感

在社会支持与主观幸福感之间的中介作用， 其效果
量 ab/c为 19.0%。 这两个中介效应的效果量都是很
低的。 本研究试着在以往研究的基础上从两方面对

社会支持与幸福感之间关系作进一步探讨： 一是幸

福感的理解与测量， 二是社会支持与幸福感之间更

重要的中介变量———希望。
幸福并不是随心所欲的主观心理体验， 它取决

于人的需要是否得到满足，人的潜能是否能够实现[6]。
幸福的体验具有主观性， 但幸福的来源却具有客观

性；幸福的具体判断标准具有主观性，但幸福的层次
却具有客观性[7]。 主观幸福感以快乐论(hedonism)为
理论基础，只注重其主观形式而忽略了其客观内容，
只强调快乐的主观体验，而忽视了人的主观能动性、
生命意义与潜能发挥， 未能全面反映幸福感。 Pe-
terson，Park 和 Seligman[8]以快乐论 (Hedonism Theo-
ry)、自我实现论(Eudaimonism Theory)和流畅感理论
(Flow Theory)为基础提出了真实幸福感模型，认为幸
福感不仅包含享乐，同时也包括确立有意义目标，并
投入追求该目标。 真实幸福感能够更全面地反映人
的幸福， 因此本研究采用真实幸福感模型来反映幸
福感。
希望是一种指向未来的认知、情绪和动力，是对

个体具有重要意义和价值的目标有可能实现时所产

生的一种信念，它包括目标、途径思维和意愿动力[9]。

高希望的个体相对于低希望的个体具有以下特点：

①能够产生明确的目标；②当面对失败时，他们会将
其归因为努力不够或尚未寻找到正确的策略方法，

从而更加努力地去寻找多种策略方法； ③较低水平
的成绩焦虑与考试焦虑； ④失败之后仍然能够维持
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较高水平的积极情绪， 这种积极情绪有助于维持一
种能力感 ，从而在失败之后仍能坚持不懈[10]。 Park
等 [11]采用“积极品质价值实践调查表”(Values in ac-
tion invertory of strengths，VIA-IS) 调查表明， 在 24
种积极品质中， 与生活满意度相关系数最高的是希
望。 而社会支持与奇迹欣赏、工作投入、宗教信仰是
构建希望的四种方式[12]。 对乳腺癌患者调查表明患
者得到的社会支持越多，其希望水平越高[13]。从以往
研究可看出，社会支持有利于提高希望，而希望又对
幸福感具有重要影响，因此，本研究推测：希望在社
会支持与真实幸福感之间起中介作用。

1 对象与方法

1.1 被试与程序
选取四川师范大学、成都电子科技大学、乐山师

范学院、 成都航空职业技术学院四所大学/学院，在
课堂上统一分发问卷，当场收回。按以下标准删除废
卷：①漏答题超过 4 题(10%)；②有明显不认真作答
倾向，如都选同一选项、答“Z”字型，最后获得有效
问卷 355份，其中四川师范大学 124份、成都电子科
技大学 86份、乐山师范学 76份、成都航空职业技术
学院 69 份；男生 104 人，女生 251 人；文科 181 人、
理工科 174人；大一 88人，大二 175人，大三 92人；
年龄均值为 20.72岁，标准差为 1.30。
1.2 工具
1.2.1 领悟社会支持量表 (Perceived Social Support
Scale，PSSS) Zimet 等编制，黄丽、姜乾金、任蔚红修
订[14]。该量表共 12题，包含家庭支持、朋友支持和重
要他人支持三个维度。本研究中，为方便被试回答和
保持被试回答倾向的一致性，全部采用 5点量表。总
量表的 Cronbach α 为 0.887，家庭支持维度、朋友支
持维度和重要他人支持维度的 Cronbach α 分别为
0.770、0.837、0.784。
1.2.2 成人特质希望量表(Adult Dispositional Hope
Scale，ADHS) Snyder等[9]编制，陈灿锐，申荷永和李
淅琮[15]作了信效度检验。 该量表共 12题，其中，4题
测量途径思维，4 题测量意愿动力，另有 4 题为干扰
项(filler)。 总量表的 Cronbach α系数为 0.78，途径思
维和意愿动力的 α系数分别是 0.73、0.75。
1.2.3 幸福导向量表(the Orientations to Happiness
Scale，OHS) Peterson，Park 和 Seligman 根据真实幸
福感模型编制了幸福导向量表 [8]。 陈国海作了中文
版修订[16]。 该量表共 18题，包含快乐(Pleasure)、投入
(Engagement)和意义(Meaning)三个维度，其 Cronbach
α分别为 0.74、0.66和 0.77。

1.4 统计
1.4.1 中介效应的检验 中介效应的检验方法有两
种： 因果步骤法 （Causal-steps test） 和系数乘积法
(Product-of-coefficient test)[17]。 因果步骤法即温忠麟
等[18]介绍的方法。这种方法的优点是简单易懂，但其
存在以下缺点：不能控制测量误差；前提条件严格；
统计功效相对较低； 是通过一系列的假设检验去推
测中介效应的有无，而不是直接检验中介效应 ab 是
否显著不为 0， 因此无法直接提供中介效应的点估
计，也就无法提供中介效应的置信区间 [17]。而系数乘
积法由于直接检验中介效应 ab 是否显著不为 0，无
需以系数 c 显著作为中介效应检验的前提条件，可
以直接提供中介效应的点估计和置信区间， 统计功
效更高。 因此本研究利用结构方程模型采用系数乘
积法中的偏差校正的非参数百分位 Bootstrap 方法
(Bias -corrected Nonparametric Percentile Bootstrap
Method) 进行中介效应检验 。 采用 SPSS 20.0 和
AMOS 18.0 进行统计处理。
1.4.2 模型拟合指标 由于结构方程模型的复杂性，
一般建议报告详细的模型拟合指标。 模型拟合指标
有：绝对拟合指标 χ2/df、GFI、AGFI、RMSEA，相对拟
合指标 CFI、TLI、NFI、IFI，简约拟合指标 PGFI。 一般
认为，χ2/df 小于 3 表示模型拟合得好， 在 3-5 之间
表示模型基本可以接受；RMSEA 小于 0.05 表示模
型拟合得好， 在 0.05-0.08 之间表示模型基本可以
接受；PGFI 的标准是大于 0.50， 其他指标的标准是
大于 0.90[19]。研究者指出，这些标准是统计学家根据
数据模拟得出的， 社会科学和心理学远远比这些模
拟模型复杂得多， 更重要的是这些模型的内在逻辑
性，因此这些标准不应严格地作为“接受与否”的判
断标准[20，21]。

2 结 果

2.1 社会支持、希望和真实幸福感的得分状况
被试在大学生领悟社会支持量表、 成人特质希

望量表和幸福导向量表上的题均值和标准差分别如

下。 家庭支持 3.79±0.71，朋友支持 3.78±0.65，重要
他人支持 3.96±0.68， 领悟社会支持量表总分 3.85±
0.58；途径思维 3.64±0.69，意愿动力 3.10±0.57，成人
特质希望量表总分 3.37±0.54； 快乐的生活维度
3.61±0.57，投入的生活维度 3.30±0.44，有意义的生
活 3.47±0.54，量表总分 3.46±0.40。
2.2 社会支持、希望和真实幸福感的相关
领悟社会支持、 成人特质希望与真实幸福感之

·516· Chinese Journal of Clinical Psychology Vol. 21 No.3 2013



间两两成显著正相关。 领悟社会支持与成人特质希
望的相关系数为 0.301(P<0.01)，与真实幸福感相关
系数为 0.319(P<0.01)。 成人特质希望与真实幸福感
之间的相关为 0.542(P<0.01)。
2.3 希望的中介作用
构建结构方程模型(附图)。 模型的拟合指标如

下 ：χ2/df ＝1.967，GFI ＝0.978，NFI ＝0.961，CFI ＝0.980，
TLI＝0.968，RMSEA＝0.052，PGFI＝0.512。 模型指标都
达到标准，表示模型可接受。采用偏差校正的非参数
百分位 Bootstrap 方法求取 95%的置信区间。 Boot-
strap置信区间为(0.159，0.443)。 置信区间大于 0，表
明中介效应显著。 效果量采用间接效应与总效应之
比，即 ab/c＝85.4%。

希 望

0.34*** 0.86***

社会支持 0.05 真实幸福感

附图 简单中介效应的结构方程模型图

3 讨 论

本研究结果支持了希望在社会支持与真实幸福

感之间起中介作用的假设。领悟社会支持与希望、希
望与真实幸福感间的路径系数显著， 领悟社会支持
与真实幸福感的路径系数不显著 ； 中介效应的
Bootstrap 置信区间大于 0， 表明希望在社会支持与
真实幸福感之间起着完全中介作用。 在集体主义文
化下， 中国人自古以来就特别注重人与人之间的互
助合作，“一个篱笆三个桩，一个好汉三个帮”。 一个
人能够获得他人更多的社会支持， 包括各种信息支
持、物质支持、情感支持，他实现目标的可能性就越
大，越感到快乐；同时，在一个充满关怀与温暖的环
境中， 个体会更强烈地感受到生命的意义， 感恩他
人、感恩社会，更愿意努力去实现目标、回报他人、回
报社会，从而幸福感更高。
希望在社会支持与真实幸福感之间的简单中介

效应效果量 ab/c为 84.4%， 远大于自尊在社会支持
与主观幸福感之间的中介效果量 (ab/c 为 9.3%)，心
理控制在社会支持与主观幸福感之间的中介效果量

(ab/c 为 19.0%)。 由于是不同的研究，无法进行准确
的比较，但在一定程度上可验证本研究的设想：采用
真实幸福感模型可更好地解释幸福感； 希望是社会
支持与真实幸福感之间更重要的中介变量， 有更高
的解释率。
本研究采用的是自陈报告法，存在以下问题：①

在被试反应的精确性方面，被试回答可能不够认真、
存在社会赞许效应、趋中趋势等；②本研究采用的三
份量表均是正向陈述，没有反向陈述题，这在一定程
度上会导致趋同效应， 后续研究可在施测时加入一
些反向陈述词作为填充题或测谎题； ③本研究的被
试仅有 355名大学生，取样相对单一，样本量不是很
大，后续研究可调查其他群体，或增大样本量。
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向、 过敏倾向及身体症状上的得分显著高于非寄宿
小学生。 究其原因，可能是因为一方面，寄宿生一天
的生活完全围绕学习进行，包括早晚自习、正常课程
全部与学习有关，学生之间的竞争压力大，课业负担
重，更容易引发学生的学习焦虑情绪。 另一方面，寄
宿学校于周一至周五替代父母行使管理孩子的职

责， 为有效管理小学生制定了一系列严格的校园规
章制度，如早晚自习制度、班级评分制度、宿舍生活
制度等，比非寄宿制学校的制度更严苛，不仅涉及到
学习方面，更是渗透到了生活方面，客观上提高了学
生对自身的要求与评价标准，主观上，严苛的管理制
度则使得学生更加敏感，容易为一些小事烦恼[18]。再
者，有研究[16，17]显示，与父母沟通越少，学生越倾向于
自责。 而受寄宿环境的影响，学生长时间待在学校，
一周仅有两天时间回到家中， 且每次回家都有大量
的作业要做，较少能与父母交流沟通。而种种焦虑叠
加，因此可能引起寄宿学生的生理反应，如心跳、胸
闷、头重、出冷汗、皮肤苍白等问题出现。
交互作用分析结果显示： 寄宿五年级生的家庭

环境得分显著高于非寄宿五年级生学生， 寄宿六年
级生的恐怖倾向及冲动倾向的得分高于非寄宿六年

级生。学生寄宿在校，生活环境一般限于教室、食堂、
球场、宿舍及来回路上，相对家庭生活而言更为单调
简单，且又因为长时间待在学校，学生家长往往会产
生情感补偿心理，对孩子更为顺从。这可能是寄宿五
年级学生对家庭环境的适应优于非寄宿五年级学生

的缘由。 而升入六年级后，大部分学生进入青春期，
自我意识不断发展，使其变得非常敏感易冲动，期望
得到家人及同伴的肯定与认可， 更为害怕他人否定
自己[19]。 尤其是寄宿在校的学生面对的同伴竞争压
力大， 冲突事件更多， 又缺乏父母的及时关注与指
导，其冲动性也就比非寄宿学生更高。
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